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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,  Nombre ,  firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) Nombres.  
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales �1�. 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 
 
Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 

Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; �Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)� 
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_______________________________________________________________________________________________ 

Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.  
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670  Fax. (55) 52596568 

 

 

DATOS PERSONALES 
Nombre(s) y Apellidos: Samanta Gabriela  Solano Ramirez 
Domicilio Completo: Calle 321 #11 Col Nueva Atzacoalco  Del. Gustavo A Madero C.P 07420 
Profesión: Licenciado en Ciencias de La informática 
Teléfono personal: 5562509558 
Correo Electrónico: sgsolano@theos.com.mx 
Años de experiencia: 13 años 

 

EXPERIENCIA ACADÉMICA 
Título: Licenciado  en Ciencias de la Informática 
Universidad o Institución: Instituto Leonardo Bravo 
Ciudad y País dónde se ubica la Universidad o Institución: México Distrito Federal 
Año en que se titula o certifica estudios: 

 

EXPERIENCIA LABORAL 
De: 02/10/2015 Nombre de la empresa: Tecnoprogramación Humana Especializada en 

Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 
 

Hasta: 11/05/2016 (o actual) Cargo ocupado: Analista 
Ciudad/País Tareas realizadas: Soporte Remoto a Usuarios vía telefónica 
 Contacto para validación: Erika Adriana Cervantes Becerril 

Nombre: Erika Adriana Cervantes Becerril 
Teléfono: 5527265475 

  
De: 23/02/2015 Nombre de la empresa: Kibo Solutions 
Hasta: 30/08/2016 Cargo ocupado: Ingeniero de soporte 
DF/México Tareas realizadas: Soporte Remoto a Usuarios vía telefónica y visitas a 

sitio 
 Contacto para validación: Pilar Lara 

Nombre: Pilar Lara 
Teléfono:  

  
 

De: 16/03/2006 Nombre de la empresa: Blitz Software 
Hasta:30 /11/2014 Cargo ocupado: Ingeniero de soporte Junior 
DF/México Tareas realizadas: Soporte remoto  vía telefónica, asistencia en sitio  

Contacto para validación: Maria Cristina Quintero Vega 
Nombre: Maria Cristina Quintero Vega 
Teléfono: 52305577 
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, dirección, teléfono, correo electrónico; b)  dos  párrafos,  Nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.




Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales �1�. 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 
 
Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 

Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; �Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)� 
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Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.  
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670  Fax. (55) 52596568 

 

 
 
 

 

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA OPERACIÓN: 

 

 
 

CERTIFICACIONES Y CURSOS 
Nombre del curso, taller o certificación: OPERACIÓN DEL SISTEMA ARS-REMEDY NIVEL USUARIO 
Nombre del curso, taller o certificación: TRABAJO EN EQUIPOS DE ALTO RENDIMEINTO PARA PERSONAL 
DE HELP DESK Y SERVICIO A CLIENTES 
Nombre del curso, taller o certificación: SOPORTE TECNICO A PC¨S 
Nombre del curso, taller o certificación: BRAILLE CONCEPTOS BASICOS Y HABILIDADES PREVIAS AL 
APRENDIZAJE. 
 

 

FIRMA                               
 
Samanta  Gabriela Solano Ramirez     
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,   Nombre,  firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.




Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales �1�. 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 
 
Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 

Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; �Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)� 
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Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.  
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670  Fax. (55) 52596568 

 

Por el Empleado: 
 

Nombre: Samanta Gabriela Solano Ramirez 
 
 

Firma:                    
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,   Nombre,  firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.




Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales �1�. 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 
 
Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 

Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; �Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)� 
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_______________________________________________________________________________________________ 

Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.  
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670  Fax. (55) 52596568 

 

 

DATOS PERSONALES 
Nombre(s) y Apellidos: Samanta Gabriela  Solano Ramirez 
Domicilio Completo: Calle 321 #11 Col Nueva Atzacoalco  Del. Gustavo A Madero C.p 07420 
Profesión: Licenciado en Ciencias de La informatica 
Teléfono personal: 5562509558 
Correo Electrónico: sgsolano@theos.com.mx 
Años de experiencia: 13 años 

 

EXPERIENCIA ACADÉMICA 
Título: Licenciado  en Ciencias de la Informatica 
Universidad o Institución: Instituto Leonardo Bravo 
Ciudad y País dónde se ubica la Universidad o Institución: Mexico Distrito Federal 
Año en que se titula o certifica estudios: 

 

EXPERIENCIA LABORAL 
De: 02/10/2015 Nombre de la empresa: Tecnoprogramación Humana Especializada en 

Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 
 

Hasta: 11/05/2016 (o actual) Cargo ocupado: Analista 
Ciudad/País Tareas realizadas: Soporte Remoto a Usuarios vía telefonica 
 Contacto para validación: Erika Adriana Cervantes Becerril 

Nombre: Erika Adriana Cervantes Becerril 
Teléfono: 5527265475 

  
De: 23/02/2015 Nombre de la empresa: Kibo Solutions 
Hasta: 30/08/2016 Cargo ocupado: Ingeniero de soporte 
DF/Mexico Tareas realizadas: Soporte Remoto a Usuarios vía telefónica y visitas a 

sitio 
 Contacto para validación: Pilar Lara 

Nombre: Pilar Lara 
Teléfono:  

  
 

De: 16/03/2006 Nombre de la empresa: Blitz Software 
Hasta:30 /11/2014 Cargo ocupado: Ingeniero de soporte Junior 
DF/Mexico Tareas realizadas: Soporte remoto  vía telefónica, asistencia en sitio  

Contacto para validación: Maria Cristina Quintero Vega 
Nombre: Maria Cristina Quintero Vega 
Teléfono: 52305577 
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, dirección, teléfono, correo electrónico; b)  dos  párrafos,  Nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.




Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
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Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670  Fax. (55) 52596568 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales �1�.

Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 

Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 

Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; �Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)� 

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA IMPLEMENTACIÓN: 

CERTIFICACIONES Y CURSOS 
Nombre del curso, taller o certificación: OPERACIÓN DEL SISTEMA ARS-REMEDY NIVEL USUARIO 
Nombre del curso, taller o certificación: TRABAJO EN EQUIPOS DE ALTO RENDIMEINTO PARA PERSONAL 
DE HELP DESK Y SERVICIO A CLIENTES 
Nombre del curso, taller o certificación: SOPORTE TECNICO A PC¨S 
Nombre del curso, taller o certificación: BRAILLE CONCEPTOS BASICOS Y HABILIDADES PREVIAS AL 
APRENDIZAJE. 

FIRMA 

 Samanta Gabriela Solano Ramirez 
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.




Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales �1�. 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 
 
Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 

Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; �Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)� 
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Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.  
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670  Fax. (55) 52596568 

 

Por el Empleado: 
 

Nombre: Samanta Gabriela Solano Ramirez   
 
 
 
Firma: 
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SAT
Cuadro de texto
a) Elimimnado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
c) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
d) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, Nombre, domicilio, clave de elector, CURP; b) un párrafo, fotografía; c) un párrafo, firma; un párrafo, nombre. 
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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