Ciudad de México, a 12 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Sistema de Administracién Tributaria.

Administracion General de Recursos y Servicios.

Administracion Central de Recursos Materiales.

Administraciéon de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cddigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

LICITACION PUBLICA NACIONAL RESERVADA DE LA COBERTURA DE LOS
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO ELECTRONICA DE SERVICIOS
LA-006E00001-E4-2016
“Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Estimados Sefores:

Por medio de la presente nos permitimos manifestar, bajo protesta de decir verdad, que
las certificaciones ostentadas a mi favor, y presentadas la empresa Tecnoprogramacion
Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V., son auténticas y vigentes,
son copia fiel del original que se encuentran bajo nuestro resguardo, y que otorgamos
plena autorizacion al Sistema de Administracion Tributaria para cualquier verificacion de
la veracidad de dichos documentos.

Al mismo tiempo manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que el personal que firma
el presente escrito tomé el curso correspondiente que avala el entrenamiento indicado,
mismo que es aplicable para el rol asignado al proyecto APS-3.

a) Eliminado

Tecnoprgramacio Humana Especializada
en___ﬁlst//’ s Operativos, S.A. de C.V.

Nombre y Firma del empleado

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre, firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones 'y Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacién Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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- MEECCION GENRRAL DE PHaPROION:

GEANTAMENTD OF #EGIFTM™

ERPEINEN D CEDIM A

a) Eliminado

Eliminado:

a) un pdrrafo, firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones 1 y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&8a'5%(28


SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,  firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



a) Eliminado

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una personad fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&RaY'5%4G39 -
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



' TECNOLdGlCO
AY DE MONTERREY

Otorga el presente Diploma a

Roberto Moreno Maldonado

Por haber completado exitosamente el
Diplomado en Oficina de Portafolio de Proyectos

Otorgado en la Ciudad de México
El dia 25 de junio de 2010

e

/ /]
= fuocdon]
Dr. Arturo ifia Gutlérrez M.A. Ana Maria Alvarez Salazar
Director General Direclora de Extensoén Académica
e I0US Cludad do MOxiCo Méxi
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EMC Education Services EMC.
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Chis certificate recognizes

Roberto Moreno

EMC

PROVEN
TN

has successfully fulfiled the requirements for

EMC Proven Professional

EMC SE Accreditation
Consolidation - 2010

om ( Wanes
Vi

Thamas B Clascy, Vice President
EMC Educalian Services
EMC Corparation

February 11, 2010

=
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7

Certificate of Completion

This is to certify that:

Roberto Moreno

has met the HP requirement by successfully completing

Technical Essentials of HP Networking, Rev. 11.41

COURSE ID: 00400770
VERSION:

on

08/29/2013

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8aY'5%G3%



7

Certificate of Completion

This is to certify that:

Roberto Moreno

has met the HP requirement by successfully completing

Technical Essentials of HP Servers, Rev. 11.41

COURSE ID: 00400688
VERSION:

on

08/30/2013

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8aY'5%4G3'S
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Certificate of Completion

This is to certify that:

Roberto Moreno

has met the HP requirement by successfully completing

Technical Essentials of HP Storage, Rev. 11.41

COURSE ID: 00400866
VERSION:

on

08/30/2013

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8aY'5%G34




Este folio es consecutivo en orden alfabético por empFPesa'S4G35 _ .z



HP Partner Learning
Attendance confirmation

This certificate is presented to
Moreno Maldonado Roberto
for the successful completion of:

00141782-Planning and Designing HP
Enterprise Solutions, Rev 10.11

Awarded July 1, 2011

Suasan Lnderhitt

Susan Undertil
Vice President
HP Partner Leaming

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&Bav54G36 -
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Certificaciones de Symantec

History

roberto moreno - COMP005023140635

Viewl All Events jfor' the Iast| 1 jdays
OR Date Range: | tol

*Date Range must be in MM/DD/YYYY format or it will be ignored.
Event History

EVENT DATES EFFECTIVE DATE= EVENT TYPES
5/02/2009 4/02/2009 Certification Events
5/02/2009 4/02/2009 Exam

30/01/2009 28/01/2009 Certification Events
30/01/2009 28/01/2009 Exam

30/01/2009 30/01/2009 Demographic Change

o

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp P82 5%4G37

DESCRIPTION
Enrolled in STS
Symantec Endpoint
Protection 11
(PRT-029) Symantec
Endpoint Protection 11
Technical Assessment -
Passed

Enrolled in STS
Symantec Backup Exec
12 for Windows Servers
(PRT-052) Symantec
Backup Exec 12 for
Windows Servers
Technical Assessment -
Passed

Demographic record
created.

Details

Details

Detajls

Details

0s,
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rative

al.
a Especializada
SA.deCV.



s TVEMbO perd roberts moreno xps - X905 Viewer - ’ | LR ]

w  Permsson - gnatutes « - ™ - P - )
Profile
Mr. robeno moreno, S
Fatle PMP Consultant
Company syc

Member Since 15 May 2014

Expares 31 May 2015

Volumteer Status . -

e a) Eliminado
Events

|
What events can | view?
All &

displays only PMI Community events that you have added

wys all PMI events, Community of Practice ds all PMI Community events. Personal

(o your personal events calendar

Dat Nam

Eliminado:

a) dos pdrrafos, correo electrénico.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econdmicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&8a 54638 -

TecnopraGrapfacio H lalizada
en Sisterhds Ogerativos, SA.


SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) dos párrafos, correo electrónico.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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2 404 - File or direct..., ‘ ‘ ok 3

°§~ w https://my.pmi.org P~0C ” myPMI Dashbo... % [ = Log On

Yo il Welcome, roberto moreno Home About Join Contact Help My Profile Logout

LY Ad 4N
Project Management institute [l searc

Professional Business PMBOK® Guide Knowledge

Membership Certification Get Involved

Development Solutions and Standards Center Markelpiace

ashboars Profile Communities Events Orders Knowledge Resources

; = The first group of Portfolio Management Professionals learned in early May that they now have the
Cong ra tU/a tlonS PfMP distinction of holding the new PMI Portfolio Management Professional (PfMP)’ credential. We

credential holders! congratulate them! See if the PfMP is right for you. Go
B PROFILE R CERTIFICATION STATUS
Mr. roberto moreno, Sr. Get certified!
Title: PMP Consultant e I n and ?emonstrate
your expertise and your commitment to
_No k Company: syc project management.

Learn more about PMI's certifications

Bk

3061118

15 May 2014 e
2 Application Status

PMP:  Please su

m
T
7

31 May 2015

Volunteer Status: Find an opportunity

Find a chapter

L) KNOWLEDGE RESOURCES

Eliminado:

a) un pdrrafo, correo electronico.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Recodor.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&aY5%4G4% _ -

inte Legal.
Tecnoprgrapfacioy Humana Especializada
en, rativos, S.A. de C.V.


SAT
Cuadro de texto

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, correo electrónico.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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OF EXCELLENCE

This Certificate accredits that As prescribed by Microsoft Corporation

)
ING. ROBERTO MORENO MALDONADO ? ( o\?
LA

Vice President, Organization Cwsiotmse Unst
has fully completed the
Microsoft Official Curriculum course:

MCSE. Carlos I. Chdvez Fuentes

922 Supporting Microsoft ——
wﬁ\m\ﬁ&Q!\% NT 4.0 Core nﬂeg.
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CERTIFICATE
oF EXCELLENCE

This Certificate accredits that As prescribed by Microsoft Corporation

ING. ROBERTO MORENO MALDONADO Q% Q Ab ,,
N -

View Pr L O c [
has sfully P d the
Microsoft Official Curriculum course:

MCSE. Carlos I. Chavez Fuentes
689 Supporting Ms. Windows ——

NT 4.0 Enterprise C= COMPUFDUCACION'
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This certifies that

ROBERTO MORENO

Instructor

ROBERT ALLEN

Date

MARZO 23, 2001
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Centro Autorizado de Capacitacién

@ﬁ_w—:m ticeadvriimg ‘%N&ﬂﬂ —.i@k mmm.u

Otorga este Diploma a:

P NFORMIX

Ing. Roberto Moreno Maldonado

En reconocimiento por su participacion en:

El curso ""Administracion Avanzada
de UNIX bajo Solaris 2.x"

2k 30 de Septiembre al 4 de Octubre de 1996 /w@
| [

"M. en C. Rolando Carreras Ing. Abel Araujo Calderon
Director General Instructor
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Centro Autorizado de Capacitacién
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Otorga este Diploma a:

T NFORMIX

Ing. Roberto Moreno Maldonado

En reconocimiento por su participacion en:

El Curso “Administracion Basica de
UNIX, Bajo Solaris 2.x”

Del 2 al 6 de Septiembre de 1996

s

..W\\u\ |\r| .
Ve

M. en C. Rolando Carreras
Director General

”

77

—

Ing. Ariel Juarez Gonzilez
Instructor
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EXCHANGE SERVER 2003
Technical Airlift

a) Eliminado

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones I y Il de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&8a‘ 54G57

inte Legal.
Tecnoprgrapfacioy Humana Especializada
en, rativos, S.A. de C.V.


SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,  nombre.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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Arand?;

SOFTWARE
Certifica que:

ROBERTO MORENO MALDONADO

Empresa:
Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Aprobd nuestra certificacién en linea en fundamentos de Uso en Aranda Service
Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM) version 8.0.

Aa‘!ol'. Fecha:

11 de Mayo del 2016
Alberto Lederman Valido hasta 15 de Febrero de 2017
Presidente
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CERTIFICATE =

OF EXCELLENCE

This Certificate accredits that As prescribed by Microsoft Corporation

ING. ROBERTO MORENO MALDONADO \\F ( A\C
=

Vice President, Organization Cusiemee Unit
has fully pleted the
Microsoft Official Curriculum course:

MCSE. Carlos I. Chdvez Fuentes

922 Supporting Microsoft

Vw\M\N&Q:\..W \/\N., Q-Q QQ\.N nnﬂig.
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CERTIFICATE =
OF EXCELLENCE

This Certificate accredits that As prescribed by Microsoft Corporation

ING. ROBERTO MORENO MALDONADO %% Q Kﬁ £}
| -

Viem Pr, L O [= Umat
has sfully completed the
Microsoft Official Curriculum course:

MCSE. Carlos I. Chavez Fuentes

689 Supporting Ms. Windows .

NT 4.0 Enterprise C= OMPUF DUCACION'
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.?n::éz.es\\ Instructor Date
Yl / ) (4 U= S——
MA _>Z\ SOTO ROBERT ALLEN MARZO 23, 2001,
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Centro Autorizado de Capacitacién

Fee £ (=
Q@Sun s c

JAVA sSsCcoO

il NFORMIX

Otorga este Diploma a:

Ing. Roberto Moreno Maldonado

En reconocimiento por su participacion en:

El curso ""Administracion Avanzada
de UNIX bajo Solaris 2.x"

2k 30 de Septiembre al 4 de Octubre de 1996 /w@

7
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M. en C. Rolando Carreras Ing. Abel Araujo Calderén
Director General Instructor
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Tl INFORMIX

Otorga este Diploma a:

Ing. Roberto Moreno Maldonado

En reconocimiento por su participacion en:

El Curso “Administracion Basica de

UNIX, Bajo Solaris 2.x”
Del 2 al 6 de Septiembre de 1996
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M. en C. Rolando Carreras Ing. Ariel Juirez Gonzilez
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Centro Autorizado de Capacitacién
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P NFORMIX

Otorga este Diploma a:

Ing. Roberto Moreno Maldonado

En reconocimiento por su participacion en:

El Curso “Administracion Basica de

UNIX, Bajo Solaris 2.x”
.~ Del 2 al 6 de Septiembre de 1996

~
2L e
\.m\\ \\.\4\.\\ Al
M. en C. Rolando Carreras Ing. .m»..ma_ .—:w..aM C\o_.um._...u
Director General
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Otorga este Diploma a:

T NFORMIX

Ing. Roberto Moreno Maldonado

En reconocimiento por su participacién en:

El Curso “Administracion Basica de

UNIX, Bajo Solaris 2.x”

.~ Del 2 al 6 de Septiembre de 1996
S 7

Va P

M. en C, Rolando Carreras
Director General

Ing. Ariel Juirez Gonzalez

Instructor
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EXCHANGE SERVER 2003
Technical Airlift

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&a*5%4G73

inte Legal.
Tecnoprgrapfacioy Humana Especializada
en, rativos, S.A. de C.V.


SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,  nombre.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
a) Eliminado

Mas de 20 afios de experiencia

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre, direccion, teléfono, correo electrénico; b) dos pdrrafos, Nombre,
4 teléfono.
EXPERIENCIA ACADEMICA Fundamento Legal.
. , s . Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién
I ngen 1eria en E|ectr0 nica con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
U n iVerSid a d N a CiO na I Auténo ma d e M éXiCO Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |y Il y
Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
M éX | co D F Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas.
’ e Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica
Tlt u IO o) bte n |d o) 1994 identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y administrativos de

una persona moral.

EXPERIENCIA LABORAL

Desde: 02/febrero/2008 Nombre de la empresa:
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A.
de C.V.

Hasta: Actual Cargo ocupado: PMP

CDMX/ESTADOS UNIDOS Tareas realizadas: ADMINISTRADOR DE PROYECTOS DE Tl para clientes

MEXICANOS como KPMG, SCJN, STPS, SSP, UDLAP, SCOTIABANK, CONAC METRO.
realizando gestion y administracién de los proyectos como seguimiento a
planes de trabajo, fases de preparacion, fases de implementacion, fases
de control de calidad, alcance, control de riesgos, control de cambios,
logistica, cierre del proyecto
Contacto para validacién:
Teléfono;

De: 01/01/2005 Nombre de la empresa:
Tribunal de lo Contencioso Administrativo del DF

Hasta: 02/febrero/2008 Cargo ocupado: Jefe de Unidad Departamental del drea de soporte
Técnico.

CDMX/ESTADOS UNIDOS Tareas realizadas: Coordinacion de tareas de soporte técnico del TCADF

MEXICANOS

Contacto para validacion:
Nombre: [)R=lagllgF=Te{e]
Teléfono:

Pégina 1 de 4

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacién Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a*s4474 -



mailto:rmoreno@theos.com.mx
SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, dirección, teléfono, correo electrónico; b)  dos  párrafos,  Nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

De: 01/02/2002

Hasta: 01/01/2005
CDMX/ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

De: 01/02/1997
Hasta: 01/02/2002

CDMX/ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

De: 01/08/1989

Hasta: 01/02/1997
CDMX/ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

Nombre de la empresa:

Soporte y Capacitacion

Cargo ocupado: Coordinacion de implementaciones nuevas tecnologias
Tareas realizadas: Dimensionamiento, planeacion, disefio e implantacion
de proyectos con tecnologia Microsoft y Symantec, coordinacidn de
proyectos de seguridad informatica, generacion de pilotos de nuevas
tecnologias

Contacto para validacién:

Nombre ¥R =[lggligt=Te[o]
Teléfono

Nombre de la empresa: Grupo Pisa

Cargo ocupado: Jefe del centro de servicio (atencidn de garantias de
equipos IBM

Tareas realizadas: Atencidn garantias de toda la plataforma de
computadoras Compaq e IBM, implementacidn de infraestructura de
servidores y sistemas bancarios, soporte a servidores Windows,
Directorio Activo, Exchange

Contacto para validacion:

Nombre: EVESToITaETe[o]
Teléfono:

Nombre de la empresa: Financiera Nacional Azucarera

Cargo ocupado Analista de sistemas de computo

Tareas realizadas: operador de equipo de centro de cémputo con equipo
PDP, VAX, MICROVAX de la marca Digital Equipment Corporation
Contacto para validacién:

Nombre: EYNTTaETe[o)
Teléfono

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA IMPLEMENTACION:

Eliminado:

a) tres pdrrafos, nombre, teléfono.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones Iy Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y lll y Cuadragésimo, fracciones I y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacicn,

asi como para la elaboracién de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econdmicos, contables, juridicos y administrativos de una persona
moral.
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) tres párrafos, nombre,  teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracién Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Especialista

Especialista

Especialista

Especialistas

Lider del Espaciahistasen
Proyecto campo

Especialstasen
campa

Migracion de PS s—
1 Especialistas cn ’

campo

Especialistasen
campo

Entregables Especialistas

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Diagrama 22: Implemeniacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS

Diplomado en Administracion de proyectos, Tecnolégico de Monterey (ITESM), febrero 2010
Campafiia de los 1000 PMP Lider de proyecto, Mayo 2014, Lider de Proyecto

EMC SE acreditation Consolidation -2010, Febrero 2010, EMC proven profesional

Technical essential of HP networking rev 11.41, Agosto 2013, HP

Technical essential of HP storage rev 11.41, , Agosto 2013, HP

Technical essential of HP server rev 11.41, Agosto 2013, HP

Socio del PMI 3061118, desde mayo 2014, PMI

Symantec Endpoint protection 11, Febrero 2009, Symantec

Symantec backup Exec 12 for Windows servers, Enero 2009, Symantec

Planning and Designing HP enterprise solutions, rev 10.11, Junio 2011, HP

Fujitsu Lifebooks, diciembre 2012, Fujitsu

Fundamentos de Uso en Aranda Service Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM) versién 8.0.
Empresa Certificadora: Aranda Software

Symantec enterprise security Arquitecture 2.0 (SESA)

Microsoft Workshop Exchange server 2003 database recovery, oficinas Symantec, Washington, 2004
Sms 2.0, Sicap, 1999

Exchange 2003 database recovery, Syc, 2004

Microsoft Active Directory troubleshooting, Syc, 2004

Accelerated training for upgrading for Ms windows 2000, compueducacidon, 1997
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Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Supporting Ms cluster server, Executrain, 1999

Ms 771 Core Technologies for Microsoft Exchange Server 5.0, Compueducacién

Ms 992 Supporting Microsoft Windows NT 4.0 Core Technologies, Compueducacion

689 Supporting Windows Ms Windows NT 4.0 Enterprise Technologies, Compueducacién
826 Creating and Configuring a Web Server using Ms Tools, Compueducacién

Microsoft Windows NT 4.0 Core Technologies, Compueducacion

Unified Messenger 1&M BTT827H, Avaya University, 2001

Administraciéon avanzada de Unix bajo Solaris 2.x, Silvatech, 1996

Administracion basica de Unix bajo Solaris 2.x, Silvatech, 1996

Early Exchange 2003, Seatle Washington 2003.

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre, firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones Iy Ill y Cuadragésimo, fracciones  y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacién,
asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y administrativos de una persona
moral.

Por el Empleado:

Irmac &
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre,  firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
a) Eliminado

Mas de 20 afios de experiencia

Eliminado:

- a) un pdrrafo, nombre, direccion, teléfono, correo electrénico; b) dos pdrrafos, Nombre, teléfono.
EXPERIENCIA ACADEMICA
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el
| nge n | e rl'a en E | e Ct ro’ n ica articulo 113, fracciones Iy Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como
el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | 'y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos
U n ive rs | d a d N a cio na I Auto’ noma d e M éx| co Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién
L. de versiones publicas.
M exico , D . F . Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o

datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y administrativos de una persona moral.

Titulo obtenido 1994

EXPERIENCIA LABORAL

Desde: 02/febrero/2008 Nombre de la empresa:
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A.
de C.V.

Hasta: Actual Cargo ocupado: PMP

CDMX/ESTADOS UNIDOS Tareas realizadas: ADMINISTRADOR DE PROYECTOS DE Tl para clientes

MEXICANOS como KPMG, SCJN, STPS, SSP, UDLAP, SCOTIABANK, CONAC METRO.
realizando gestion y administracién de los proyectos como seguimiento a
planes de trabajo, fases de preparacion, fases de implementacion, fases
de control de calidad, alcance, control de riesgos, control de cambios,
logistica, cierre del proyecto
Contacto para validacién:
Teléfono

De: 01/01/2005 Nombre de la empresa:
Tribunal de lo Contencioso Administrativo del DF

Hasta: 02/febrero/2008 Cargo ocupado: Jefe de Unidad Departamental del drea de soporte
Técnico.

CDMX/ESTADOS UNIDOS Tareas realizadas: Coordinacion de tareas de soporte técnico del TCADF

MEXICANOS

Contacto para validacion:
I b) Eliminado
Teléfono:
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mailto:rmoreno@theos.com.mx
SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, dirección, teléfono, correo electrónico;  b)  dos  párrafos,  Nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

De: 01/02/2002

Hasta: 01/01/2005
CDMX/ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

De: 01/02/1997
Hasta: 01/02/2002

CDMX/ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

De: 01/08/1989

Hasta: 01/02/1997
CDMX/ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

Nombre de la empresa:

Soporte y Capacitacion

Cargo ocupado: Coordinacion de implementaciones nuevas tecnologias
Tareas realizadas: Dimensionamiento, planeacion, disefio e implantacion
de proyectos con tecnologia Microsoft y Symantec, coordinacidn de
proyectos de seguridad informatica, generacion de pilotos de nuevas
tecnologias

Contacto para validacién:

Nombre: ENR=IgallsF:te(o]
Teléfono:

Nombre de la empresa: Grupo Pisa

Cargo ocupado: Jefe del centro de servicio (atencion de garantias de
equipos IBM

Tareas realizadas: Atencidn garantias de toda la plataforma de
computadoras Compaq e IBM, implementacidn de infraestructura de
servidores y sistemas bancarios, soporte a servidores Windows,
Directorio Activo, Exchange

Contacto para validacion:

Ml 2) Eliminado
Teléfono

Nombre de la empresa: Financiera Nacional Azucarera

Cargo ocupado Analista de sistemas de computo

Tareas realizadas: operador de equipo de centro de cémputo con equipo
PDP, VAX, MICROVAX de la marca Digital Equipment Corporation

Contacto para validacion:
eI 2) Eliminado ,
Teléfono:

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA OPERACION:

Eliminado:

a) tres pdrrafos, Nombre, teléfono.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacién de la Informacidn, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, economicos, contables, juridicos y administrativos de una
persona moral.
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) tres  párrafos,   Nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Personal de la Mesa
del proveedor

Requerimientos = Personal encampo '

Especialistas en
campo / central

Mesa de servicio

Incidentes

: Gestion de la
Lider def Proyecto Lider de Operacidn configuracion y Especialistas

cambios

Gestion de Actives

del Servicio Especialistas

Medicion del

Cumplimiento Especialistas

Entregables Especialistas

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Diagremma 23: Operacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS

Diplomado en Administracién de proyectos, Tecnolégico de Monterey (ITESM), febrero 2010
Campafia de los 1000 PMP Lider de proyecto, Mayo 2014, Lider de Proyecto

EMC SE acreditation Consolidation -2010, Febrero 2010, EMC proven profesional
Technical essential of HP networking rev 11.41, Agosto 2013, HP
Technical essential of HP storage rev 11.41, , Agosto 2013, HP
Technical essential of HP server rev 11.41, Agosto 2013, HP
Socio del PMI 3061118, desde mayo 2014, PMI
Symantec Endpoint protection 11, Febrero 2009, Symantec
Symantec backup Exec 12 for Windows servers, Enero 2009, Symantec
Planning and Designing HP enterprise solutions, rev 10.11, Junio 2011, HP
Fujitsu Lifebooks, diciembre 2012, Fujitsu
Fundamentos de Uso en Aranda Service Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM) versién 8.0.
Empresa Certificadora: Aranda Software
Symantec enterprise security Arquitecture 2.0 (SESA)
Microsoft Workshop Exchange server 2003 database recovery, oficinas Symantec, Washington, 2004
Sms 2.0, Sicap, 1999
Exchange 2003 database recovery, Syc, 2004
Microsoft Active Directory troubleshooting, Syc, 2004
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Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Accelerated training for upgrading for Ms windows 2000, compueducacién, 1997
Supporting Ms cluster server, Executrain, 1999

Ms 771 Core Technologies for Microsoft Exchange Server 5.0, Compueducacién

Ms 992 Supporting Microsoft Windows NT 4.0 Core Technologies, Compueducacion
689 Supporting Windows Ms Windows NT 4.0 Enterprise Technologies, Compueducacién
826 Creating and Configuring a Web Server using Ms Tools, Compueducacién
Microsoft Windows NT 4.0 Core Technologies, Compueducacion

Unified Messenger I1&M BTT827H, Avaya University, 2001

Administraciéon avanzada de Unix bajo Solaris 2.x, Silvatech, 1996

Administracion bdsica de Unix bajo Solaris 2.x, Silvatech, 1996

Early Exchange 2003, Seatle Washington 2003.

FIRMA

Por el Empleado:

Nombre:
a) Eliminado

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre, firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones l y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Pégina 4 de 4

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacién Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&8a* 5408’



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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= MEECOON GENRRAL 1 PAPRMONG:

GEANTAMENTD OF #EGIFTM™

ERPEINEN D CEDIM A

a) Eliminado

Eliminado:

a) un pdrrafo, firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a %084



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,  firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



a) Eliminado

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a 54688 -

Hum:
rativos, S.A.

specializada

. do C.V.


SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a)  un párrafo, nombre.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto


' TECNOLdGlCO
AY DE MONTERREY

Otorga el presente Diploma a

Roberto Moreno Maldonado

Por haber completado exitosamente el
Diplomado en Oficina de Portafolio de Proyectos

Otorgado en la Ciudad de México
El dia 25 de junio de 2010

e

/ /]
= fuocdon]
Dr. Arturo ifia Gutlérrez M.A. Ana Maria Alvarez Salazar
Director General Direclora de Extensoén Académica
e I0US Cludad do MOxiCo Méxi
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EMC Education Services EMC.

wabare infarmatian lives

Chis certificate recognizes

Roberto Moreno

EMC

PROVEN
TN

has successfully fulfiled the requirements for

EMC Proven Professional

EMC SE Accreditation
Consolidation - 2010

om ( Wanes
Vi

Thamas B Clascy, Vice President
EMC Educalian Services
EMC Corparation

February 11, 2010

=

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&a°54G8'7




7

Certificate of Completion

This is to certify that:

Roberto Moreno

has met the HP requirement by successfully completing

Technical Essentials of HP Networking, Rev. 11.41

COURSE ID: 00400770
VERSION:

on

08/29/2013

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPEa3°5%4G88
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Certificate of Completion

This is to certify that:

Roberto Moreno

has met the HP requirement by successfully completing

Technical Essentials of HP Servers, Rev. 11.41

COURSE ID: 00400688
VERSION:

on

08/30/2013

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp P& 5%G8Y
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Certificate of Completion

This is to certify that:

Roberto Moreno

has met the HP requirement by successfully completing

Technical Essentials of HP Storage, Rev. 11.41

COURSE ID: 00400866
VERSION:

on

08/30/2013

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&a3°5%4G90
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HP Partner Learning
Attendance confirmation

This certificate is presented to
Moreno Maldonado Roberto
for the successful completion of:

00141782-Planning and Designing HP
Enterprise Solutions, Rev 10.11

Awarded July 1, 2011

Suasan Lnderhitt

Susan Undertil
Vice President
HP Partner Leaming

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&a3°5%G93



Certificaciones de Symantec

History

roberto moreno - COMP005023140635

Viewl All Events jfor' the Iast| 1 jdays
OR Date Range: | tol

*Date Range must be in MM/DD/YYYY format or it will be ignored.
Event History

EVENT DATES EFFECTIVE DATE= EVENT TYPES
5/02/2009 4/02/2009 Certification Events
5/02/2009 4/02/2009 Exam

30/01/2009 28/01/2009 Certification Events
30/01/2009 28/01/2009 Exam

30/01/2009 30/01/2009 Demographic Change

o

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&a3°5%4G9'S

DESCRIPTION
Enrolled in STS
Symantec Endpoint
Protection 11
(PRT-029) Symantec
Endpoint Protection 11
Technical Assessment -
Passed

Enrolled in STS
Symantec Backup Exec
12 for Windows Servers
(PRT-052) Symantec
Backup Exec 12 for
Windows Servers
Technical Assessment -
Passed

Demographic record
created.

Details

Details

Detajls

Details

0s,

inte Leg:
o Humans
rative

al.
a Especializada
SA.deCV.



s TVEMbO perd roberts moreno xps - X905 Viewer - ’ | LR ]

Profile

a) Eliminado

Title PMP Consultant
Company syc
Cingll b) Eliminado
Member ID
Member Since 15 May 2014
Expares 31 May 2015
\ll[' r S 1 . .

SR 1) Eliminado
Chapter

Events

|
What events can | view?
All &

displays only PMI Community events that you have added

wys all PMI events, Community of Practice ds

all PMI Community events. Personal

(o your personal events calendar

Dat Nam

Eliminado:
a) un pdrrafo, nombre; b) dos pdrrafos, correo electronico.
Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econdmicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

3
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SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre; b) dos párrafos, correo electrónico.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado
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°§~ w https://my.pmi.org P~0C ” myPMI Dashbo... % [ = Log On

2 404 - File or direct..., ‘ ‘ 0}

W Yo il Welcome, roberto moreno Home About Join Contact Help My Profile Logout
¥ 4d 4 1
Project Management institute I

. s Professional Business PMBOK® Guide Knowledge
Membership Certification Get Involved Solutions ikl Standanis Center

Development Marketplace

ashboars Profile Communities Events Orders Knowledge Resources

; = The first group of Portfolio Management Professionals learned in early May that they now have the
Cong ra tU/a tlonS PfMP distinction of holding the new PMI Portfolio Management Professional (PfMP)’ credential. We

credential holders! congratulate them! See if the PfMP is right for you. Go

B PROFILE R CERTIFICATION STATUS

a) Eliminado Get certified!

Title: PMP Consultant ot It 2 n and ?emonstrate
your expertise and your commitment to
p,N el Company: syc project management.
E _ m I n ado Learn more about PMI's certifications
2UD o
Ed M 15 May 2014

Application Status
PMP: Please su

m
T
7

31 May 2015

Volunteer Status: Find an opportunity

Find a chapter

[l KNOWLEDGE RESOURCES

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre; b) un pdrrafo, correo electrénico.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Il y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&23'5%4G99 -

Recodor.
inte Legal.

o Humana Especializada
rativos, S.A. de C.V.


SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre; b)  un párrafo, correo electrónico.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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£ \'\' ECO INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
o AT CREDENCIAL PARA VOTAR
= NOVNEFE FROMA D NAGWTNTD
= . .
g a) Eliminado
=
=
=
=
E i :
[f:: esrapo 15 wecwa 105 secoow 4848
2] wowmsn 0001 pemon 2015 woewon 2025

-

ey Ml 9
: Eliminado
<B|
Al
L,

e) Eliminado

Eliminado:

a) un parrafo, Nombre, domicilio, clave de elector, CURP; b) un parrafo, fotografia; c) un parrafo, firma; d) un parrafo, OCR; d) un parrafo,
nombre.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |y Il y
Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacién, asi como
para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos,
contables, juridicos y administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empF&a¥ 5410’



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
c) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
d) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
e) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, Nombre, domicilio, clave de elector, CURP; b) un párrafo, fotografía; c) un párrafo, firma; d) un párrafo, OCR; d) un párrafo, nombre. 
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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Eliminado

M
Issue Date

05JUN1996

um

390014968
Entries
M
Annotation

Issuing Post Name
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MEXICO CITY
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Eliminado:

a) cuatro pdrrafos, fotografia; b) cuatro pdrrafos, nombre, fecha de
nacimiento, nacionalidad, CURP, sexo; ¢) cuatro pdrrafos nimero de
pasaporte: d) cinco pdrrafos, nombre, nimero de pasaporte.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica, en relacién con el articulo 113, fracciones I y Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento

Trigésimo Octavo, fracciones 'y Ill y Cuadragésimo, fracciones 'y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de
la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.
Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una
persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos,
contables, juridicos y administrativos de una persona moral.
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Fecha caducidad/ Expiration date/Date d expiratior
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Cuadro de texto
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Eliminado:
a) cuatro párrafos, fotografía; b) cuatro párrafos, nombre, fecha de nacimiento, nacionalidad, CURP,  sexo; c)  cuatro párrafos número de pasaporte: d) cinco párrafos, nombre, número de pasaporte.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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