Ciudad de México, a 16 de mayo del afo 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria.
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de
Recursos Materiales; Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

LICITACION PUBLICA NACIONAL RESERVADA DE LA COBERTURA DE LOS
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO ELECTRONICA DE SERVICIOS
LA-006E00001-E4-2016
“Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Estimados Senores:

Por medic de la presente nos permitimos manifestar, bajo protesta de decir verdad, que
las certificaciones ostentadas a mi favor, y presentadas la empresa Tecnoprogramacion
Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V., son auténticas y vigentes,
son copia fiel del original que se encuentran bajo nuestro resguardo, y que otorgamos
plena autorizacion al Sistema de Administracion Tributaria para cualquier verificacion de
la veracidad de dichos documentos.

Al mismo tiempo manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que el personal que firma
el presente escrito tomo el curso correspondiente que avala el entrenamiento indicado,
mismo que es aplicable para el rol asignado al proyecto APS-3.

a) Eliminado

Luis Uriel Lucia Recoder
Representante Legal

Nombre y Firma del empleado

Eliminado:

a) un pdrrafo, Nombre y firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracidn de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econdmicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe&8a°5%G69 ol



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,  Nombre y firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



vy, INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
CREDENCIAL PARA VOTAR

b) Elimjnado

woonion 0001 seccion 1035
emsion 2012 vieenciakasta 2022

-

Il

ESTE DOCUMENTO ES INTRANSFERIBLE,
NO ES VALIDO S| PRESENTA TACHA-
DURAS O ENMENDADURAS.

EL TITULAR ESTA OBLIGADD A NOTI- L) ! }l
FICAR EL CAMBIO DE DOMICILIO EN =

LOS 30 DIAS SIGUIENTES A QUE ESTE

OCURRA. EDMUNDO JACOBO MOLINA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Eliminado

| c) Eliminado

103508747055L

ELECCIONES FEDERALES LOCALES Y EXTRAORDINARIAS

CREDENCIAL ELECTOR COMPLETO:

Eliminado:

a) un parrafo, Nombre, domicilio, clave de elector, CURP; b) un parrafo, fotografia; c) un parrafo, firma; OCR; d) un parrafo, nombre.
Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo,
fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la elaboracién de
versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos,
contables, juridicos y administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a 5410


SAT
Cuadro de texto
a) Eiminado

SAT
Cuadro de texto
b) Elimjnado

SAT
Cuadro de texto
c) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
d) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
CREDENCIAL ELECTOR COMPLETO:
Eliminado:
a) un párrafo, Nombre, domicilio, clave de elector, CURP; b) un párrafo, fotografía; c) un párrafo, firma; OCR; d) un párrafo, nombre. 
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
a) Eliminado

12 afios de experiencia.

Z Eliminado:
E X P E RI E N C I A ACA D E M I C A a) un pdrrafo, nombre, direccion, teléfono, correo electrénico; b) dos pdrrafos, Nombre, teléfono.
L. Fundamento Legal.
TSU en | nfO rm atlca . Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, en relacién con el
. articulo 113, fracciones Iy Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi
T|t u Ia d 0. como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
. . s . . Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como
U niversi d a d TeC no I 08' Ca d e J a I 1ISCO para la elaboracion de versiones publicas.
d I . I . . . Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o
G uada aJ ara ’ J a ISCOI ESta d os U ni d 0S mexicanos. datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y administrativos de una persona moral.
De: 27/07/2015 Nombre de la empresa:
Tecnoprogramacion Humana en Occidente SA DE CV
Hasta: Actual Cargo ocupado:

Técnico de soporte

Guadalajara, Jalisco, Estados Tareas realizadas:

Unidos Mexicanos. Instalacion de aulas interactivas, Reparacion, diagndstico y cambio de
componentes a laptops, pc de escritorio y only one, eto es tanto en campo
como en el laboratorio.

Contacto para validacién:

AEELER h) Elimimado
Teléfono:

De: 14/10/2015 Nombre de la empresa:
SERVICRECE
Hasta: 17/12/2015 Cargo ocupado:

Técnico en sistemas

Guadalajara, Jalisco, Estados Tareas realizadas:

Unidos Mexicanos. Soporte y Mantenimiento a PC, Capacitacion, instalacion, y
mantenimiento a un software creado a la medida para la AAAG

Contacto para validacién:
\IlIEH b) Eliminado
Teléfono
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Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacién Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a°5%01'f



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Elimimado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, dirección, teléfono, correo electrónico; b)  dos  párrafos,  Nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

De: 05/12/2012 Nombre de la empresa:
TIBA IT SERVICES
Hasta: 15/02/2014 Cargo ocupado:

Soporte Técnico via remota.

Guadalajara, Jalisco, Estados Tareas realizadas:

Unidos Mexicanos. diagnostico, resolucién y/o derivacién de incidentes de infraestructura de
tecnologia, comunicacion y aplicaciones de mision criticas tales como
SAP, Oracle, Remedy, Directorio Activo, etc.).
Su operacion esta basada en las mejores practicas contempladas en ITIL.
Contacto para validacion:
\IulIisk &) Eliminado
Teléfono

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre, teléfono.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA IMPLEMENTACION:
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Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacién Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a°5%0172



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre,  teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Conexidna

R Especialista

Mesa de Servicio Especialista

Gestitn de
L Activas del Especialista
Senicio

Gestidn dela
canfiguracin y Especialistas
cambics

Especialistasen
CRmpo

Lider del Lider de

Proyecto Implementacion Regitn Norte

3 Especialistasen
Region Sur =

" Repitn Centra ' Eipcflahnamn
Bancany Torme Espocialistason
Cahballito Campg

Migracitn de PS5

 Ertregables Especialistas

Mivel 1 MNivel 2 Mivel 3 Mivel 4 MNivel 5
Digorama 22: Inplemeniacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS
Certificacion en equipos Lenovo Idea Pad Y730, Y530, G530, S10, U110 e IdeaCentre H210.
Kingston Reseller Certification Level |, I, Il1.
Lenovo Desktop Systems Hardware Service Training, Technology and FRU Service Training (RDD08).
“Como” - al entrenamiento del servicio de campo (RFSW1185)
Lenovo Notebook Systems Hardware Service Training, Technology and FRU Service Training (RTD08)
ThinkPad Tablet Systems Hardware Service Training (RTT08)
Certificacion Infocus “Authorized Service Center Training”
| am Lenovo Culture & Branding (RFSW1200
Lenovo ldea Systems Service Training Basics (RFSW1010EN-R1)
Lenovo ldeaPad Systems Hardware Service Training (RFSW1030EN-R1)
First Look: ThinkPad T420s, T420, and T520 (PTPW140-R1)
First Look: ThinkPad Edge E420 and E520 (PTPW102-R1)
Guia de Capacitacion: Lenovo G460 y G560 (PCW142LSL-R1)
First Look: ThinkPad L420, L520 (PTPW130-R1)
First Look: ThinkCentre M91/M91p (PTCW140-R1)
First Look: ThinkPad W520 (PTPW160-R1)
First Look: ThinkPad X220 and X220 Tablet (PTPW180-R1)
Fundamentals of Data Center APC Physical InfraStruxure Certification
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Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacién Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&a°"S4613 -
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Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracién General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Matériales “1”.

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cddigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de |a Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

FIRMA

Por el Empleado:
a) Eliminado

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre, firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones |y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones ptblicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una personad fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

Pagina 4 de 4

Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
a) Eliminado

12 afios de experiencia.

Eliminado:

~
EX P E R I E N C I A AC A D E M I C A a) un pdrrafo, nombre, direccion, teléfono, correo electrénico; b) dos pdrrafos, Nombre, teléfono.
Fundamento Legal.
TSU en |nf0rm ética_ Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, en relacion con el
articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi
Tltu | a d 0. como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
. . , . . Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para
U niversi d d d TeC no | Og ICa d e .] d | ISCO la elaboracion de versiones publicas.

Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o

G ua d a I aJ ara , J a I |S CO, ESta d oS U n |d osm eXi canos. datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y administrativos de una persona moral.

EXPERIENCIA LABORAL
De: 27/07/2015 Nombre de la empresa:
Tecnoprogramacion Humana en Occidente SA DE CV
Hasta: Actual Cargo ocupado:

Técnico de soporte

Guadalajara, Jalisco, Estados Tareas realizadas:

Unidos Mexicanos. Instalacion de aulas interactivas, Reparacion, diagndstico y cambio de
componentes a laptops, pc de escritorio y only one, eto es tanto en campo
como en el laboratorio.

Contacto para validacién:
Nombre WG ele

Teléfond

De: 14/10/2015 Nombre de la empresa:
SERVICRECE

Hasta: 17/12/2015 Cargo ocupado:

Técnico en sistemas

Guadalajara, Jalisco, Estados Tareas realizadas:

Unidos Mexicanos. Soporte y Mantenimiento a PC, Capacitacion, instalacion, y
mantenimiento a un software creado a la medida para la AAAG

Contacto para validacion:
\EIII3E b) Eliminado
Teléfono:
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Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacién Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a°5%615



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, dirección, teléfono, correo electrónico; b)  dos  párrafos,  Nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-0O06E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

De: 05/12/2012 Nombre de la empresa:
TIBA IT SERVICES
Hasta: 15/02/2014 Cargo ocupado:

Soporte Técnico via remota.

Guadalajara, Jalisco, Estados Tareas realizadas:

Unidos Mexicanos. diagnostico, resolucion y/o derivacién de incidentes de infraestructura de
tecnologia, comunicacion y aplicaciones de mision criticas tales como
SAP, Oracle, Remedy, Directorio Activo, etc.).
Su operacion esta basada en las mejores practicas contempladas en ITIL.
Contacto para validacion:

NIl ) Eliminado
Teléfono

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre, firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones Iy Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones Iy lll y Cuadragésimo, fracciones 'y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persond fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA OPERACION:
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Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
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SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cdadigo Postal 06700, Delegaciéon Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Puablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”
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Diagrama 23: Operacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS
Certificacion en equipos Lenovo Idea Pad Y730, Y530, G530, S10, U110 e IdeaCentre H210.
Kingston Reseller Certification Level |, I, ll1.
Lenovo Desktop Systems Hardware Service Training, Technology and FRU Service Training (RDD0S).
“Cémo” - al entrenamiento del servicio de campo (RFSW1185)
Lenovo Notebook Systems Hardware Service Training, Technology and FRU Service Training (RTD08)
ThinkPad Tablet Systems Hardware Service Training (RTT08)
Certificacion Infocus “Authorized Service Center Training”
| am Lenovo Culture & Branding (RFSW1200
Lenovo ldea Systems Service Training Basics (RFSW1010EN-R1)
Lenovo ldeaPad Systems Hardware Service Training (RFSW1030EN-R1)
First Look: ThinkPad T420s, T420, and T520 (PTPW140-R1)
First Look: ThinkPad Edge E420 and E520 (PTPW102-R1)
Guia de Capacitacion: Lenovo G460 y G560 (PCW142LSL-R1)
First Look: ThinkPad L420, L520 (PTPW130-R1)
First Look: ThinkCentre M91/M91p (PTCW140-R1)
First Look: ThinkPad W520 (PTPW160-R1)
First Look: ThinkPad X220 and X220 Tablet (PTPW180-R1)
Fundamentals of Data Center APC Physical InfraStruxure Certification
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Eliminado:
a) un pdrrafo, nombre, firma.

Fundamento Legal.
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una personad fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.
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Certificado

Formacion

Se expide a nombre de
Ricardo Ayala
tras haber finalizado con éxito el
Capacitacion basica de servicio de hardware de los sistemas (RFSW1010)
y en su reconocimiento, se otorga este certificado a

lunes, diciembre 21, 2015

e

Steve Britner

Director, Lenovo Global Product Education

lenowvo.:n
THOSE
WHO]DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp P43 5%4G20




Certificado

ﬂ Formacion

Se expide a nombre de
Ricardo Ayala

tras haber finalizado con éxito el

Tablet IdeaPad de Lenovo — Capacitacion de servicio del hardware
(RESW1040)

y en su reconocimiento, se otorga este certificado a

viernes, febrero 26, 2016

8§ A

Steve Britner

Director, Lenovo Global Product Education
lenovo.::n

THOSE
(WHO|DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp P43’ 5%4GF



Certificado

Formacion

Se expide a nombre de
Ricardo Ayala
tras haber finalizado con éxito el
“Como” - al entrenamiento del servicio de campo (RFSW1185)
y en su reconocimiento, se otorga este certificado a

jueves, noviembre 26, 2015

e

Steve Britner

Director, Lenovo Global Product Education

lenowvo.:n
THOSE
WHO]DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp P83 5%4G32



Certificado

Formacion

Se expide a nombre de
Ricardo Ayala
tras haber finalizado con éxito el
“Soy Lenovo” (RFSW1200)
y en su reconocimiento, se otorga este certificado a

jueves, noviembre 26, 2015

8 hie

Steve Britner

Director, Lenovo Global Product Education

lenowvo.:n
THOSE
WHO]DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp P43 5%G33




Certificado

Formacion

Se expide a nombre de
Ricardo Ayala
tras haber finalizado con éxito el
PC Architecture (TXW102-R29)
y en su reconocimiento, se otorga este certificado a

miércoles, noviembre 25, 2015

e

Steve Britner

Director, Lenovo Global Product Education

lenowvo.:n
THOSE
WHO]DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp P43’ 5%4G24
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