Ciudad de México, a 12 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Sistema de Administracion Tributaria.

Administracion General de Recursos y Servicios.

Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

LICITACION PUBLICA NACIONAL RESERVADA DE LA COBERTURA DE LOS
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO ELECTRONICA DE SERVICIOS
LA-006E00001-E4-2016
“Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Estimados Sefiores:

Por medio de la presente nos permitimos manifestar, bajo protesta de decir verdad, que
las certificaciones ostentadas a mi favor, y presentadas la empresa Tecnoprogramacion
Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V., son auténticas y vigentes,
son copia fiel del original que se encuentran bajo nuestro resguardo, y que otorgamos
plena autorizacion al Sistema de Administracion Tributaria para cualquier verificacion de
la veracidad de dichos documentos.

Al mismo tiempo manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que el personal que firma
el presente escrito tomé el curso correspondiente que avala el entrenamiento indicado,
mismo que es aplicable para el rol asignado al proyecto APS-3.

a) Eliminado

Nombre y Firma del empleado

Eliminado:
a) un pdrrafo, Nombre y firma.

Fundamento Legal. . ) '
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones |y Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econdmicos, contables,

juridicos y administrativos de una persona moral.

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal

Este folio es colisé¢itiVo éhGriit‘alfabético por empPR&A 55899 2z



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,  Nombre y firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Certificado de Aprobacién

Aranda'

SOTTWARE Cerlifica que:
RAUL TORRES MARTINEZ
Empresa:

Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Aprobd nuestra certificacién en linea en fundamentos de Uso en Aranda Service
Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM) versicn 8.0.

)A‘QMOL, Fecha:

11 de Mayo del 2016
Alberto Lederman Valido hasta 15 de Febrero de 2017
Presidente

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp¥Pe8az'53960 .
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Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico: Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracién Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
a) Eliminado

28 afios de experiencia

EXPERIENCIA ACADEMICA

Profesional Técnico en Electrénica Industrial
Colegio Nacional De Educacién Profesional Técnica.
Ciudad De México, Estados Unidos Mexicanos.
Estudios Concluidos en 1983.

EXPERIENCIA LABORAL

De: 03/Marzo/2008 Nombre de la empresa:
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A.
de C.V.

Hasta: Actual Cargo ocupado:
Técnico.

Ciudad De México/Estados Tareas realizadas:

Unidos Mexicanos. Soporte técnico a impresoras y equipo de computo en sitio.

Contacto para validacion:

b) Eliminado

De: 28/Agosto/1984 Nombre de la empresa:
XEROX MEXICANA SA. De CV.
Hasta: 30/Octubre/2004 Cargo ocupado:
Representante Técnico Especialista.
Ciudad De México / Estados Tareas realizadas:
Unidos Mexicanos. Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a copiadoras,

impresoras y fax, en campo.
Contacto para validacion:
a) dos pdrrafos, Nombre, teléfono.

b) Eliminado
Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones 1 y lll y Cuadragésimo, fracciones  y Il de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Eliminado:

Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 525696568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&8a3'559¢72



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) dos  párrafos,  Nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del aiio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitaciéon Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA IMPLEMENTACION:

.__m“‘ Especialista

Especialista

Lider del

Proyecto
; m istas
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel §

Diagrema 22: Implementacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS

PC Architecture (TXW102-R29)

LENOVO, Capacitacion sobre servicio técnico para sistemas de escritorio de Lenovo(RDDO7LSL-R1),
Lenovo Notebook Systems Service Training Course (RTDO7-R1),

Lenovo ThinkServer Systems Service Training Course (RVDO1-R1),

Lenovo Notebook Systems Hardware Service Training Best Practices (RTDO8-BP),

Lenovo Notebook Systems Hardware Service Training Technology and FRU Service Training (RTD08),
thinkPad Tablet Systems Hardware Service Training (RTT08),

Productos Lexmark,

LP Lexmark T65x - Ip_T65,

Mirrored NVRAM - _s24_sppublexmark2_stgoinvram

Firmware and Code Updates - _s24_sppublexmark2_stgoifwcu0

LP Lexmark C54x_X54x_X548 MFP - Ip_C54xX54xX548

Lexmark C54x/X54x/X548 - _s24_sppublexmark2_stbo5025xxx
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Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacién Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568
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Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa namero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

FIRMA

a) Eliminado

Nombre;

Firma:

Eliminado:

a) un pdrrafo, Nombrey firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |y il y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Pagina 3 de 3

Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Pasec de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a3'5596%4



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,  Nombre y firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del aiio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;,

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracién Central de Recursos Materiales.
Administraciéon de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electréonica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES

Raul Torres Martinez Nomk
Soria Mz 38 Lote 1-C, Fraccionamiento Bosques De Ibiza, Tizayuca, CP43800, Hidalgo. Domic
Técnico. Profes
(044)5518037411. Teléfc
rtorresm@theos.com.mx Correi
28 afos de experiencia Afios |
a) Eliminado
Titulo
Unive
Ciuda
Afio e

EXPERIENCIA LABORAL

De: 03/Marzo/2008 Nombre de la empresa:
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A.
de C.V.

Hasta: Actual Cargo ocupado:
Técnico.

Ciudad De México/Estados Tareas realizadas:

Unidos Mexicanos. Soporte técnico a impresoras y equipo de computo en sitio.

Contacto para validacién:

b) Eliminado

De: 28/Agosto/1984 Nombre de la empresa:
XEROX MEXICANA SA. De CV.
Hasta: 30/Octubre/2004 Cargo ocupado:
Representante Técnico Especialista.
Ciudad De México / Estados Tareas realizadas:
Unidos Mexicanos. Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a copiadoras,

impresoras y fax, en campo.
Contacto para validacion:

b) Eliminado

Eliminado:

a) un pdrrafo, nombre, direccion, teléfono, correo electrénico; b) dos pdrrafos, Nombre, teléfono.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones 'y Il de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econdmicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp¥Pe8a:'5396% -



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, nombre, dirección, teléfono, correo electrónico; b)  dos  párrafos,  Nombre, teléfono.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracién Central de Recursos Materiales.
Administracién de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA OPERACION:

Personal de la Mesa
del proveedor

Requenmientos {Pcrsmai en campo .

Especialistasen

Incidentes campo / central

Gestidn de la
Lider de Operacidn configuracién y Especalistas
cambios

Gestion de Activos
del Servicio

Especialistas

Especalistas

Entregables Especialistas

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Diagreona 23: Operacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS

PC Architecture (TXW102-R29)

LENOVO,Capacitacion sobre servicio técnico para sistemas de escritorio de Lenovo(RDDO7LSL-R1),
Lenovo Notebook Systems Service Training Course (RTD07-R1),

Lenovo ThinkServer Systems Service Training Course (RVD01-R1),

Lenovo Notebook Systems Hardware Service Training Best Practices (RTD08-BP),

Lenovo Notebook Systems Hardware Service Training Technology and FRU Service Training (RTDO0S),
thinkPad Tablet Systems Hardware Service Training (RTT08),

Productos Lexmark,

LP Lexmark T65x - Ip_T65,

Mirrored NVRAM - _s24 sppublexmark2_stgoinvram

Firmware and Code Updates - _s24_sppublexmark2_stgoifwcu0

LP Lexmark C54x_X54x_X548 MFP - Ip_C54xX54xX548

Lexmark C54x/X54x/X548 - _s24_sppublexmark2_stbo5025xxx
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Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empFe8a:'53966 _ -




Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracién Central de Recursos Materiales.
Administracién de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

FIRMA

Por el Empleado:
a) Eliminado

Nombre:

Firma:

Eliminado:

a) un pdrrafo, Nombre y firma.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones Iy Il de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en

Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y
administrativos de una persona moral.

Pagina 3de 3

Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacién Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a'$396%7



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo,  Nombre y firma.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

MEXICO cREDENCIAL PARA VOTAR

NOMBRE FECHA DE NAGIMIENTD

a) Eliminado

b)
Eliminado

: estapo 13 municipio 068 seccion 1769
Locaupan 0044 emsion 2015 wieencia 2025

Eliminado:

a) un parrafo, Nombre, domicilio, clave de elector, CURP; b) un parrafo, fotografia.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones I 'y Il de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |y Il y

Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como
para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos,
contables, juridicos y administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empF&a*°555¢8



SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, Nombre, domicilio, clave de elector, CURP; b) un párrafo, fotografía.
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



B
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R SR PR 2 ()
ﬂ%é AP : Eliminado

c¢) Eliminado

Eliminado:

a) un parrafo, firma,; b) un parrafo, OCR; c) un parrafo, nombre.

Fundamento Legal.

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo,
fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de
versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos,
contables, juridicos y administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empF&Ra*°555¢9



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
c) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) un párrafo, firma; b) un párrafo, OCR; c) un párrafo, nombre. 
Fundamento Legal. 
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Bl Lexmark

Este documento certifica que
RAUL TORRES
ha completado el curso

Lexmark C54x/X54x/X548 - _s24_sppublexmark2_stbo5025xxx

el

10-oct-2015

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&Ba°55910 ot

Legal.
T rapiacio na Especializada
en Sistorhds O

Huma
rativos, S.A. de C.V.



B Lexmar

Este documento certifica que
RAUL TORRES
ha completado el programa de formacioén

LP Lexmark C54x_X54x_X548 MFP - Ip_C54xX54xX548

el

10-oct-2015

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&Ba°559{F ot

Legal.
T rapiacio na Especializada
en Sistorhds O

Huma
rativos, S.A. de C.V.



2 Lexmar

Este documento certifica que
RAUL TORRES
ha completado el curso

Firmware and Code Updates - _s24_sppublexmark2_stgoifwcu0

el

26-sep-2015

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&Ba°55912 ot

Legal.
T rapiacio na Especializada
en Sistorhds O

Huma
rativos, S.A. de C.V.



2 Lexmark

Este documento certifica que
RAUL TORRES
ha completado el curso

Mirrored NVRAM - _s24_sppublexmark2_stgoinvram

el

26-sep-2015

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&Ba°55913 ot

Legal.
T rapiacio na Especializada
en Sistorhds O

Huma
rativos, S.A. de C.V.



2 Lexmark

Este documento certifica que
RAUL TORRES
ha completado el programa de formacién

LP Lexmark T65x - Ip_T65

el

10-oct-2015

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a"S391% ot
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&8a3°5591%
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Presented to
RAUL TORRES

upon the successful completion of

Capacitacion sobre servicio técnico para sistemas de escritorio de Lenovo
(RDDO7LSL-R1)

and in recognition thereof
is awarded this certificate on

miércoles, mar 07,2012

Lienovo
iraining /
Solutions

Anthony Kerr
Director, Lenovo Training Solutions

lenowvo.:n
THOSE
WHO]DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&a3°%5%591%




| Asrususunsn:

Presented to
RAUL TORRES MARTINEZ
upon the successful completion of
Lenovo Notebook Systems Service Training Course (RTD07-R1)
and in recognition thereof
is awarded this certificate on

jueves, mar 08,2012

ltenovo

Tiraining
Solutions /%2'/‘-

Anthony Kerr
Director, Lenovo Training Solutions

lenowvo.:n
WHO]DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&a3°%5%591%




| Asrususunsn:

Presented to
RAUL TORRES MARTINEZ

upon the successful completion of

Lenovo Notebook Systems Hardware Service Training
Technology and FRU Service Training (RTD08)

and in recognition thereof is awarded this certificate on

viernes, nov 22,2013

Ltenovo s
Iiraining ' f

Solttions

Steve Britner

Director, Lenovo Training Solutions

lenowvo.:n
THOSE
WHO]DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&8a°%5%5918
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