Ciudad de México, a 12 de mayo del afic 2016.

Secrstaria de Hacienda y Crédito Puhblico.

Sistema de Administracién Tributaria.

Administracién General de Recursos y Servicios.

Administraciéon Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “4”.

Sinaloa ndmero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Posial 06700, Delegacién
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

LICITACION PUBLICA NACIONAL RESERVADA DE LA COBERTURA DE LOS
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO ELECTRONICA DE SERVICIOS
LA-006E00001-E4-2016
“Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Estimados Sefiores:

Por medio de la presente nos permitimos manifestar, bajo protesta de decir verdad, que
las certificaciones ostentadas a i favor, y presentadas la empresa Tecnoprogramacion
Humana Especiziizada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V., son auténticas y vigentes,
son copia fiel del original que se encuentran bajo nuestro resguardo, y que otorgamos
piena autorizacién al Sistema de Administracion Tributaria para cualquier verificacion de
la veracidad de dichos documentos.

Al mismo tiempo manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que el personal que firma
el presente escrito tomd el curso correspondiente que avala el entrenamiento indicado,
misme gue es aplicable para el rol asignado al proyecto APS-3.

a) Eliminado

< umana Especializada
serativos, S.A. de C.V.

Nombre y Firma del empleado

Eliminado:
a) Nombre y firma
Fundamentacion:
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Accesol
a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113,
fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia Y|
Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento
rigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo,
fracciones Iy II de los Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
lcomo para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales]
concernientes a una persona fisica identificable y/o datos
patrimoniales, econdmicos, contables, juridicos Y] Pégina1de
administrativos de una persona moral.

ecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.Y.
Prolengacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal

Este folio es colisét#ti¥6 en‘ordemalfabético por empP&BRat' 55708

Protesto o

Luis YT Rocodor.
acnopragramacie cislizada
enSiatsipée O o


SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
 Eliminado:
 a) Nombre y firma
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



| Asrususunsn:

Presented to
Oscar Magana Martinez
upon the successful completion of
AWSP - RTTO08 ThinkPad Tablet Systems Hardware Service Training
and in recognition thereof is awarded this certificate on

viernes, octubre 09, 2015

e

Steve Britner

Director, Lenovo Global Product Education

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp &84t 55769



| Asrususunsn:

Presented to
Oscar Magana Martinez
upon the successful completion of
First Look: ThinkPad L440 and L540 (PTPW019-R1)
and in recognition thereof is awarded this certificate on

martes, octubre 13, 2015

8§ hir

Steve Britner

Director, Lenovo Global Product Education

lenowvo.:n
THOSE
WHO]DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&84*' 55710



| Asrususunsn:

Presented to
Oscar Magana Martinez
upon the successful completion of
First Look: ThinkPad T430u (PTPW008-R1)
and in recognition thereof is awarded this certificate on

martes, octubre 13, 2015

8§ hir

Steve Britner

Director, Lenovo Global Product Education

lenowvo.:n
THOSE
WHO]DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por emp P& 55714



| Asrususunsn:

Presented to
Oscar Magaina Martinez

upon the successful completion of

Lenovo Notebook Systems Hardware Service Training
Technology and FRU Service Training (RTD08)

and in recognition thereof is awarded this certificate on

viernes, octubre 09, 2015

e

Steve Britner

Director, Lenovo Global Product Education
lenovo.:n

THOSE
(WHO|DO.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&at' 55713
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22/11/2015 Certificado de finalizacién

Lexmark

Este documento certifica que

OSCAR MAGANA

ha completado el curso

Firmware and Code Updates - _s24 sppublexmark2_stgoifwcu0

el

26-sep-2015

, __Este folio es consecutivo en orden alfabético por e jf’i’ RaYS571Y
https:/lexmarku.skillport.com/skillportfe/reportCertificateOfC ompletion.action?username=BP10185847&courseid=%5F $s24%5F sppublexmark2%5F stgoifw ¢ 5%



22/11/2015 Certificado de finalizacién

Lexmark

Este documento certifica que

OSCAR MAGANA

ha completado el curso

Lexmark C54x/X54x/X548 - s24 sppublexmark2_stbo5025xxx

el

10-oct-2015

, _ Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&BA¥55F18
https:/lexmarku.skillport.com/skillportfe/reportCertificateOfCompletion.action?username=BP 1018584 7&courseid=%5F s 24%5F sppublexmark2%5F stbo502:™ s

o Humana Especializada



22/11/2015 Certificado de finalizacién

4 Lexmark

Este documento certifica que

OSCAR MAGANA

ha completado el curso

Lexmark T65x - _s24 sppublexmark2_stbo4062xxx

el

10-oct-2015

, _ Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&BA¥S3F18
https://lexmarku.skillport.com/skillportfe/reportCertificateOfCompletion.action?username=BP 1018584 7&courseid=%5F s24%5F sppublexmark2%5F stbo406. s

o Humana Especializada



22/11/2015 Certificado de finalizacién

4 Lexmark

Este documento certifica que

OSCAR MAGANA

ha completado el curso

Mirrored NVRAM - _s24 sppublexmark2_stgoinvram

el

26-sep-2015

, _ Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&A¥E3P1Y =
https://lexmarku.skillport.com/skillportfe/reportCertificateOfCompletion.action?username=BP 1018584 7&courseid=%5F s24%5F sppublexmark2%5F stgoinvr “s&

o Humana Especializada



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracién General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Rome, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Piblica Nacional Reservada de Ia Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E0G001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
a) Eliminado

EXPERIENCIA ACADEMICA
Universidad o Institucién: COLBACH Plantel 8 Cuzjimalpa
Ciudad y Pais donde se ubica la Universidad o Institucién: México D.F.
Afo en que se titula o certifica estudios: COLBACH Plantel 8 Cuajimalpa

EXPERIENCIA LABORAL

De: 19/08/2014 Nombre de la empresa: Tecnoprogramacion Humana Especializada en
Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Hasta: 25/05/2016 Cargo ocupado: Soporte Techico

México D.F. Tareas realizadas: Soporte a usuario final, reparacion de equipo y
reportes en drea nacional.
eLliicladelsl 5) Eliminado
Teléfono: 5

De: 11/03/2013 Nombre de la empresa: COMEXTELFO

Hasta: 23/07/2014 Cargo ocupado: Operaciones

México D.F. Tareas realizadas: Sueldos a Empleados, Operaciones Bancarias, Relacion
de Instalaciones.
Contacto para validacién:

De: 28/04/2012 Nombre de la empresa: TELEVISA

Hasta: 14/02/2013 Cargo ocupado: Informética

México D.F. Tareas realizadas: Redes, Uso de Office, Instalaciones de Equipo vy Roll

Out

Eliminado:

a) Nombre y telefonos Contacto para validacion:[o R SligllgF=le[e]
Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, en relacidn con el articulo 113,
fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia

[Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento
Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo,

fracciones Iy II de los Lineamientos Generales en Material
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
lcomo para la elaboracién de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personale
concernientes a una persona fisica identificable y/o dato
patrimoniales, econdmicos, contables, juridicos
ladministrativos de una persona moral.

Péagina 1de 2

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacitn Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empPe8a¥53ri8



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
c) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
 Eliminado:
 a) Nombre y telefonos
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Pudblica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA IMPLEMENTACION:

Lspecialistay

Regitn Norte:

Entregables

Nivell Nivel3  Nivel 4
Diagrama 22: Implemeniacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS
Nombre del curso, taller o certificacion: Lexmark Cx54_X548 MFP
Nombre del curso, taller o certificacién: Lexmark T65x

Nombre del curso, taller o certificacion: Lenovo Partner RTD08, RTDO8 FRU y RTT08
Nombre del curso, taller o certificacién: Fujitsu.

FIRMA

Por ! Empleado:

a) Eliminado

umana Ea;pecialinda
perativos, S.A. de C.V.

Eliminado:

a) Nombre y firma

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica, en relacién con el articulo 113
racciones I y II de la Ley Federal de Transparencia
Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento .
rigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo,| Pégma 2de2
racciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia -
SYeCE SR ESEE NI EER ICER IS Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
como para la elaboracion de versiones P;bt"cas- | Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
otivacion: por corresponder a datos personale C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal

concernientes a una persona fisica identificable y/o datog =~
juridicos Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52556568

patrimoniales, econdmicos, contables,
folio es consecutivo en orden alfabético por empP&8a¥55119

ladministrativos de una persona moral.



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
 Eliminado:
 a) Nombre y firma
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico; Sistema de Administraciéon Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-00SE00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
a) Eliminado

EXPERIENCIA ACADEMICA

Universidad o Institucion: COLBACH Plantel 8 Cuajimalpa

Ciudad y Pais donde se ubica la Universidad o Institucion: México D.F.
Afio en que se titula o certifica estudios: COLBACH Plantel 8 Cuajimalpa
Universidad o Institucion: COLBACH Plantel 8 Cuajimaipa

EXPERIENCIA LABORAL

De: 19/08/2014 Nombre de la empresa: Techoprograracion Humana Especializada en
Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Hasta: 25/05/2016 Cargo ocupado: Soporte Tecnico

México D.F. Tareas realizadas: Soporte a usuario final, reparacién de equipoy
reportes en area nacional.
Contacto para validaciéon: Arturo Garcia

De: 11/03/2013 Nombre de la empresa: COMEXTELFO

Hasta: 23/07/2014 Cargo ocupado: Operaciones

México D.F. Tareas realizadas: Sueldos a Empleados, Operaciones Bancarias, Relacion
de Instalaciones.
Contacto para validacién: Salvador Zamora

De: 28/04/2012 Nombre de la empresa: TELEVISA

Hasta: 14/02/2013 Cargo ocupado: Informatica

México D.F. Tareas realizadas: Redes, Uso de Office, Instalaciones de Equipo y Roll

Eliminado: Out

a) Nombre y telefonos < — . .
Fundamentacién: Centacto para validacion: Jo)N=nllst=le[e]
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113

racciones I y II de la Ley Federal de Transparencia

Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento
rigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo,
racciones I y II de los Lineamientos Generales en Materig

de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
lcomo para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personale:
concernientes a una persona fisica identificable y/o dato:
patrimoniales, econdmicos, contables, juridicos
administrativos de una persona moral.

Pagina 1 de 2

Tecnoprogramaciér Humana Especializada en Sistemas Operatives, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&8a%¥55120 B



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
 Eliminado:
 a) Nombre y telefonos
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado


Ciudad de México, a2 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Siraloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA OPERACION:

Requerirmenton

Nivell  Nivel 2 Nivel3  Nivel 4
Diagrama 23: Operacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS
Nombre del curso, taller o certificacion: Lexmark Cx54_ X548 MFP
Nombre del curso, taller o certificacidn: Lexmark T65x

Nombre del curso, taller o certificaciéon: Lenovo Partner RTD0O8, RTDO8 FRU y RTT08
Nombre del curso, taller o certificacion: Fujitsu.

FIRMA

Por el Empleado:
a) Eliminado

nte Legal.
Tecnop Humana Especializada
Opgerativos, S.A. de C.V.

Eliminado:

a) Nombre y firma

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113,

racciones I y II de la Ley Federal de Transparencia Y| PéginaZdez
Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento
rigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, = r— - -
racciones Iy II de los Lineamientos Generales en Material Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacidn, asi Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,

como para la elaboracién de versiones publicas. C.P. 05110, Delegacién Cuajimalpa, Meéxico, Distrito Federal

Motivacion: por corresponder a datos personales] Te!.(55)30670670 Fax. (55) 52596568

concernientes a una persona fisica identificable y/o datos
patrimoniales, econdmicos, contables, juridicos |

paminitrativs de una persona moral. ste folio es consecutivo en orden alfabético por empP&RA¥557¥



SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
 Eliminado:
 a) Nombre y firma
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

CREDENCIAL PARA VOTAR

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&a¥5%5734

Eliminado:
a) Credencial de Elector
Fundamentacion:
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pulblica, en relacion con el articulo 113,
fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia Y|
Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento)
rigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo,
fracciones Iy II de los Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
lcomo para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales]
concernientes a una persona fisica identificable y/o datos
patrimoniales, econdmicos, contables, juridicos ]
ladministrativos de una persona moral.

or
jrayiacion Humana Especial
Ogerativos, S.A. de C.

lizada
V.


SAT
Cuadro de texto
a) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
 Eliminado:
 a) Credencial de Elector
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Eliminado:
a) Credencial de Elector
Fundamentacion:
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, en relacién con el articulo 113
racciones I y II de la Ley Federal de Transparencia
Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamientq
rigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo,
racciones I y II de los Lineamientos Generales en Materig|
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
lcomo para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacién: por corresponder a datos personaled
concernientes a una persona fisica identificable y/o datod
patrimoniales, econdémicos, contables, juridicos
administrativos de una persona moral.

Protesto o

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empP&Ba¥S5733 =


SAT
Cuadro de texto
b) Eliminado

SAT
Cuadro de texto
 Eliminado:
 a) Credencial de Elector
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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