
 

  

SISTEMA DE LOGISTICA 
MANUAL DE USUARIO 

 
      

El presente documento está destinado a conocer los alcances del Sistema de 

Logistica, conocer sus aplicaciones y mostrar el buen uso del sistema. 
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Objetivo. 
Sistema diseñado para gestionar proyectos desde su inicio hasta su fin con el propósito de obtener un mayor control. 

Con el sistema se supervisaran las siguientes actividades: 

Distribución. 

- Control de ingresos y salidas 

- Monitoreo de entregas 

- Status de entregas 

Instalaciones. 

- Instalaciones diarias 

- Status de actas ( RESGUARDO ) 

- Indicadores diarios de instalaciones 

El sistema está diseñado para trabajar en línea o en su caso OFF LINE según sea el caso. 

Plataforma Logistica. 
Producción: 

http://200.76.29.211/sat 

Sandbox: 

http://200.76.29.211/sat/sandbox 

 

Links de descarga para portable. 
 

http://200.76.29.211/decargas/ 

  

http://200.76.29.211/sat/sandbox
http://200.76.29.211/decargas/
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Distribución. 
Proceso con el cual se gestionara la entrega de bienes a su ubicación final, Unidad Administrativa o Almacén 

General, cumpliendo el plan de trabajo establecido. 

 

Requisitos necesarios para generar la distribución. 

Series. 
La información será cargada automáticamente cuando sea alimentado el sistema de Intranet, las series serán 

cargadas en el lote nombrado “CONTROL DISTRIBUCIÓN” 

Catálogos de distribución. 
El sistema debe de contar con un catálogo de Ubicaciones con la cual generaremos las distribuciones. 

Registrar una distribución. 
 

1. Ingresar a la plataforma. 
 

 Se deberá acceder a la plataforma e ingresar el usuario y contraseña asignado. http://200.76.29.211/plus 

 

 

  

http://200.76.29.211/plus


 

 

Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 

Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, C.P. 05110, Delegación 

Cuajimalpa, México, Distrito Federal, Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 

4 de 26 

2. Ingresar a la opción distribución. 
 

 En la barra superior seleccionar la opción “Configuración” y seleccionar de la lista desplegable la opción 

“Distribución” 

 

 

3. Registrar una distribución. 
 Habiendo ingresado seleccionaremos la opción “Registrar” que se encuentra en la parte superior 

derecha. 
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 Se desplegara el formulario el cual deberemos llenar los campos de… 

- Transportista (Se selecciona un transportista del catálogo) 

- Dirigido 

- Teléfono 
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- Domicilio de entrega (este campo se llenara utilizando el catálogo de “Ubicaciones”) en el cual 

seleccionaremos el estado y pulsamos “ejecutar búsqueda”. Se desplegaran las ubicaciones 

disponibles para cada estado, seleccionamos la ubicación a distribuir y pulsamos “agregar ubicación 

(Flecha color rojo)”. 
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- Habiendo seleccionado la ubicación guardamos el registro. 

  

4. Ingresar series en la distribución. 

 Para agregar series en la distribución ingresamos en la opción de “Agregar componentes”  
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- En el siguiente formulario tendremos que seleccionar en el siguiente orden: “Lote Registrados”, 

“Numero parte” y se comenzara a escanear los equipos a distribuir los cuales se detallaran en la parte 

inferior. Habiendo terminado de escanear pulsaremos “Agregar selección” validando que los 

componentes que escaneamos estén seleccionados.  
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- Se valida que se hayan agregado los componentes deseados ingresando en la opción de detalle. 

La cual se encuentra en el concentrado de distribuciones. 

 

5. Imprimir “Remisión de entrega“ 
- Ingresando en la opción de “Detalle” encontraremos la opción de entrega la cual pulsaremos para 

imprimir la “Remisión de entrega” esta se descargara en un archivo de PDF. 

 



 

 

Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 

Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, C.P. 05110, Delegación 

Cuajimalpa, México, Distrito Federal, Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 

10 de 26 

6. Status de la distribución. 
Este status nos ayudara a controlar las entregas de los bienes, existen 4 niveles por los cuales tendrán que pasar 

cada entrega. En cada uno nos pedirá que capturemos cierta información específica. 

1. Creado.- Refiere a la creación de una distribución. 

2. Transito.- En este nivel los bienes se encuentran ya en Ruta. 

3. Entregado.- Refiere a la recepción del bien en la ubicación final 

4. Verificado.- Refiere a la validación de bien. 

 

  

1 

1 
1 

2 
2 

2 

2 

3 

3 

4 

4 
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7. Eliminación de componentes. 

Para eliminar un componente solo hay que entrar a la opción de detalle y seleccionar el icono  

posteriormente se desplegara una advertencia de eliminación de componente. Al hacer esto el componente 

quedara libre para ser parte de alguna otra distribución. 
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Instalación de equipos. 
Requisitos necesarios para la generación del RESGUARDO. 
Tener instalado los siguientes programas. 

- Portable. 

- Crystal Report. 

- Adobe Reader. 

- Access. 

- Framework 4.0 

Generación de RESGUARDO 

1. Ingresar a la Portable. 
Habiendo descargado la aplicación “Portable” únicamente extraemos los archivos y seleccionamos el archivo 

nombrado “Logistica Portable”. El cual abrirá la aplicación y nos logearemos con el mismo usuario y contraseña 

asignado para el sistema. 
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2. Actualización Portable. 
- Al ser la primera vez en conectarnos, seleccionaremos trabajar en línea 

 

- Seleccionar la opción de Sincronizar. 

 

- Selección de empresa.- Aquí seleccionaremos empresa con la opción “Agregar”, la cual desplegara 

una ventana con las empresas disponibles. Seleccionamos la deseada y pulsamos “Aceptar”, al 

realizar estos pasos observaremos la empresa seleccionada del lado izquierdo. 
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- Selección de proyecto. – Aquí escogeremos el proyecto asignado pulsando el botón “Agregar” en la 

parte de Proyecto. Desplegara una ventana con los proyectos disponibles en el cual seleccionaremos 

“ISSSTE” y pulsaremos “aceptar” y posteriormente seleccionamos “Siguiente”. 

 

- En la siguiente ventana seleccionaremos todas las opciones de descarga y en seguida pulsaremos 

“Sincronizar”. 
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- Al terminar la sincronización estaremos preparado para generar el RESGUARDO fuera de línea, por lo 

que saldremos de la aplicación y volveremos a logearnos pero ahora “OFFLINE” quitando la opción 

de “Usar Servidor Web” 
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3. Captura de Series. 
- Habiendo ingresado a la Portable fuera de línea seleccionaremos la opción de “Capturar”. 

 

- En el siguiente formulario seleccionaremos el tipo de lote a Capturar. 

 

  



 

 

Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 

Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, C.P. 05110, Delegación 

Cuajimalpa, México, Distrito Federal, Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 

17 de 26 

- En la siguiente ventana en la opción de “Componentes” capturaremos las series y la mac address y 

pasaremos a la opción de “domicilio”. 

 

4. Captura de Domicilio. 
- Seleccionar la opción por domicilio en el cual se mostrara un catálogo de direcciones. 
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- En el catálogo seleccionaremos la entidad federativa y el municipio y pulsaremos “Filtrar” para que 

nos muestre las direcciones disponibles. Habiendo seleccionado la dirección correcta pulsamos 

“Aceptar”, los campos se autor rellenaran. 
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5. Generar RESGUARDO. 
- Para generar el RESGUARDO únicamente seleccionaremos “Registrar documento” 

 

- La aplicación Generara un folio único y abrirá el formato listo para imprimirse. 
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Captura de Datos. 
La captura de datos se llevara a cabo cuando tengamos documentos firmados por los usuarios finales. Se tendrán 

que capturar los siguientes campos en el sistema. 

- Nombre de usuario. 

- Cargo. 

- Fecha y hora. 

- Puesto. 

- Correo electrónico. 

- Número de empleado. 

- No de Red. 

- Series equipo retirado. 

Nota: La captura de datos deberá realizarse en línea. 

1. Actualización Portable y Sistema. 
Antes de iniciar con la captura se deberá actualizar el sistema con la información recabada durante el día en la 

portable, por lo que se deberá ingresar estando en línea y sincronizar la portable nuevamente. Importante 

seleccionar la opción de “Solo ejecutar la carga y la Normalización” al sincronizar. 
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La sincronización servirá para poder visualizar el registro generado en el sistema de Logistica, este será identificado 

con el registro único generado. 
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2. Captura de Datos 
- Ingresamos a la portable estando en línea y pulsamos la opción “Editar” 

 
 

 

- Se desplegara un formulario en el cual realizaremos la búsqueda por “Folio de Captura” y 

seleccionamos continuar. (Registro único) Este lo podemos encontrar en la parte superior derecha del 

RESGUARDO. 
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- Habiendo ingresado seleccionamos la opción de “Campos” y damos inicio a la captura de los datos 

recabados. Al finalizar la captura seleccionamos la opción de “Registrar Documento” para guardar 

los cambios. 

 

- Al guardar nos abrirá nuevamente una ventana en la cual nos preguntara si deseamos imprimir el 

formato nuevamente y podremos visualizar el archivo con los campos capturados. 

  
 

Al trabajar en línea en sistema estará actualizándose inmediatamente, por lo que cada cambio realizado en la 

portable se visualizara en el sistema de Logistica. 
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3. Carga de imagen en el Sistema. 
 

Al actualizar la captura de datos se tendrá que escanear el documento firmado y sellado en algún formato de 

imagen jpeg, TIFF, Etc. (PDF no soporta el sistema) para subirlo al servidor el cual será la comprobación que dicho 

equipo se encuentra instalado. 

Al digitalizar el documento este deberá ser nombrado con el folio único, estado, adscripción y el tipo de equipo 

instalado. 

 

 

Teniendo el archivo listo ingresamos nuevamente al sistema de “Logistica” en la opción de “Reportes” y 

posteriormente seleccionamos “Consulta de Actas” (Aquí podremos visualizar todos los RESGUARDO generados) y 

seleccionamos el rango de fecha deseado. 

Seleccionaremos el registro deseado y utilizaremos la opción “Cargar Imagen”   
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En la siguiente pantalla seleccionaremos el archivo y lo cargaremos al servidor. Al ser cargado lo podremos 

visualizar en el detalle de la ventana y cerramos. 

  
 

Para poder visualizar el documento escaneado actualizamos la página con un “F5” y seleccionaremos la opción 

de “Ver Imagen” . 
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4. Status Instalaciones 
Al igual que las distribuciones las instalaciones también pasan por una revisión la cual se estará registrando en el 

sistema, este registro será controlado por varios status: 

 Por instalar 

 Entregada al CAS 

 Validada por el CAS 

 Enviado a Mesa de Control 

 A revisión por dependencia 

 Liberada por dependencia 

El control de cambio de status lo podemos encontrando en la opción de “Reportes” / “Consulta de actas”. 

 




