
Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local 8-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 
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28/ julio/ 2011 
Chihuahua, Chih. 

Instituto de Seguridad y Servicios Social de los trabajadores del Estado 
(Hospital General Lázaro Cárdenas Chihuahua, área de informática) 
Soporte Técnico 
Tareas realizadas: 

3/Abril 2005 

Actual 
Chihuahua, Chih. 

Instituto de Seguridad y Servicios Social de los trabajadores del Estado 
(Delegación Estatal en Chihuahua, Departamento de Sistemas) 
Soporte Técnico 
Tareas realizadas: 
Mantenimiento Preventivo y correctivo a equipos de cómputo, 
mantenimiento a red de voz y datos. 
Contacto para validación: 
Nombre: Lic. Leonardo l. Saldivar Vega 
Teléfono(614) 180 22 02 

2/ Agosto/2011 

Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. 
de C.V. 
Técnico de campo 
Tareas realizadas: 
Dar soporte a los usuarios con sus equipos de computo 
Contacto para validación: 
Nombre: Claudia Carolina Reyes Fonseca 
Teléfono: 018115536727 ext. 2041 

Actual 
Chihuahua, Chih 

EXPERIENCIA LABORAL 
2/Feb/2016 

EXPERIENCIA ACADÉMICA 
Ingeniero en Tecnologías de información y comunicación 
Título en Tramite 
Universidad Tecnológica de Chihuahua (UTCH) 
Chihuahua, Chih. 
2015 

DATOS PERSONALES 
Edgardo Adrián Bravo Lara 
Fernando Orozco No. 9028, Colonia Fraccionamiento los pinos 111 etapa, cp. 31416, Chihuahua, Chih. 
Ingeniero 
(614)1964958 
ebravolara@gmail.com 
12 años de experiencia 

Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; "Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)" 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales "1 ". 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 

Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49899

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:a) 3 nombres y 3 contactosFundamentación:Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 
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Ejército Mexicano Sección de Transmisiones de la Quinta Zona Militar 
Cabo de Transmisiones 
Tareas realizadas: 
Manejo de equipos de radios uhf, actividades propias del puesto 

2/Marzo/1997 
21/Junio/1997 
Chihuahua, Chih. 

10/ Abril/2005 
Chihuahua, Chih. 

Instituto de Seguridad y Servicios Social de los trabajadores del Estado 
(Residencia y conservación de mantenimiento) 
Técnico 
Tareas realizadas: 
Mantenimiento Preventivo y correctivo equipos de calderas, 
instalaciones eléctricas, fontanería, herrería. 

Contacto para validación: 
Nombre: Dr. Rafael Duarte Guzmán 
Teléfono (614) 180 22 00 ext. 55114 

3/0ctubre/1997 

Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 
Servicios No .. LA-006E00001-E4-2016; "Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)" 

Mantenimiento Preventivo y correctivo a equipos de cómputo, 
mantenimiento a red de voz y datos. 
Contacto para validación: 
Nombre: Dr. Rafael Duarte Guzmán 
Teléfono (614) 180 22 00 ext. 55114 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales ''1". 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 

Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49900

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:a) 2 nombres y 2 contactosFundamentación:Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 
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FIRMA 

CERTIFICACIONES Y CURSOS 
Programador Analista 
Presto 3.1.1 Software para mesa de servicios 

Curso Excel Básico y avanzado 
Curso de Desarrollo Humano "ASUME" 

Nivel S Nivel 4 Nivel 3 Nivel 2 Nivel 1 

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA IMPLEMENTACIÓN: 

Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; "Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)" 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales ''1". 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 

Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49901

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:a) nombre y firmaFundamentación:Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49902

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
b)eliminado

SAT
Cuadro de texto
c)eliminado

SAT
Cuadro de texto
d)eliminado

SAT
Cuadro de texto
e)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:a) datos personales, b)foto, c)número de credencial para votar, d)firma y e)huellaFundamentación:Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 
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/~ 

E,9-9~ Bravo Lara 

Por medio de la presente nos permitimos manifestar, bajo protesta de decir verdad, que 
las certificaciones ostentadas a mi favor, y presentadas la empresa Tecnoprogramación 
Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V., son auténticas y vigentes, 
son copia fiel del original que se encuentran bajo nuestro resguardo, y que otorgamos 
plena autorización al Sistema de Administración Tributaria para cualquier verificación de 
la veracidad de dichos documentos. 

Estimados Señores: 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL RESERVADA DE LA COBERTURA DE LOS 
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO ELECTRÓNICA DE SERVICIOS 

LA-006E00001-E4-2016 
"Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)" 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria. 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de 
Recursos Materiales; Administración de Recursos Materiales "1 ". 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación 
Cuauhtémoc, Ciudad de México. 

Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 

Luis Uriel Lucia Recoder 
Re resentante Le al 

Al mismo tiempo manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que el personal que firma 
el presente escrito tomó el curso correspondiente que avala el entrenamiento indicado, 
mismo que es aplicable para el rol asignado al proyecto APS-3. 

\ 
J 
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49903

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:a) nombre y firmaFundamentación:Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49904
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49905
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49906

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:a) fotoFundamentación:Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49907
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49908
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49909
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49910



Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local 8-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
TeL (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 

Página 1 de 3 

28/ julio/ 2011 
Chihuahua, Chih. 

Instituto de Seguridad y Servicios Social de los trabajadores del Estado 
(Hospital General Lázaro Cárdenas Chihuahua, área de informática) 
Soporte Técnico 
Tareas realizadas: 

3/Abril 2005 

Actual 
Chihuahua, Chih. 

Instituto de Seguridad y Servicios Social de los trabajadores del Estado 
(Delegación Estatal en Chihuahua, Departamento de Sistemas) 
Soporte Técnico 
Tareas realizadas: 
Mantenimiento Preventivo y correctivo a equipos de cómputo, 
mantenimiento a red de voz y datos. 
Contacto para validación: 
Nombre: Lic. Leonardo l. Saldivar Vega 
Teléfono(614) 180 22 02 

2/ Agosto/2011 

Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. 
de C.V. 
Técnico de campo 
Tareas realizadas: 
Dar soporte a los usuarios con sus equipos de computo 
Contacto para validación: 
Nombre: Claudia Carolina Reyes Fonseca 
Teléfono: 018115536727 ext. 2041 

Actual 
Chihuahua, Chih 

EXPERIENCIA LABORAL 
2/Feb/2016 

EXPERIENCIA ACADÉMICA 
Ingeniero en Tecnologías de información y comunicación 
Título en Tramite 
Universidad Tecnológica de Chihuahua (UTCH) 
Chihuahua, Chih. 
2015 

DATOS PERSONALES 
Edgardo Adrián Bravo Lara 
Fernando Orozco No. 9028, Colonia Fraccionamiento los pinos 111 etapa, cp. 31416, Chihuahua, Chih. 
Ingeniero 
(614)1964958 
ebravolara@gmail.com 
12 años de experiencia 

Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; "Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)" 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales ''1". 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 

Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49911

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:a) 3 nombres y 3 contactosFundamentación:Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 

Ejército Mexicano Sección de Transmisiones de la Quinta Zona Militar 
Cabo de Transmisiones 
Tareas realizadas: 
Manejo de equipos de radios uhf, actividades propias del puesto 

2/Marzo/1997 
21/Junio/1997 
Chihuahua, Chih. 

10/ Abril/2005 
Chihuahua, Chih. 

Instituto de Seguridad y Servicios Social de los trabajadores del Estado 
(Residencia y conservación de mantenimiento) 
Técnico 
Tareas realizadas: 
Mantenimiento Preventivo y correctivo equipos de calderas, 
instalaciones eléctricas, fontanería, herrería. 

Contacto para validación: 
Nombre: Dr. Rafael Duarte Guzmán 
Teléfono (614) 180 22 00 ext. 55114 

3/0ctubre/1997 

Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; "Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)" 

Mantenimiento Preventivo y correctivo a equipos de cómputo, 
mantenimiento a red de voz y datos. 
Contacto para validación: 
Nombre: Dr. Rafael Duarte Guzmán 
Teléfono (614) 180 22 00 ext. 55114 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales ''1". 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 

Página 2 de 3 

Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49912

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:a) 2 nombres y 2 contactosFundamentación:Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.



Tecnoprogramación Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. 
Prolongación Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerías Reforma, Local B-25, 

C.P. 05110, Delegación Cuajimalpa, México, Distrito Federal 
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568 
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CERTIFICACIONES Y CURSOS 
Programador Analista 
Presto 3.1.1 Software para mesa de servicios 

Curso Excel Básico y avanzado 
Curso de Desarrollo Humano "ASUME" 

Diagrama 23: Operación 

Nivel 4 Nivel 3 Nivel 2 Nivel 1 

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA OPERACIÓN: 

Licitación Pública Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrónica de 
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; "Administración de Puestos de Servicio 3 (APS-3)" 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público; Sistema de Administración Tributaria; 
Administración General de Recursos y Servicios; Administración Central de Recursos Materiales. 
Administración de Recursos Materiales "1 ", 
Sinaloa número 43, piso 2, Colonia Roma, Código Postal 06700, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México. 

Ciudad de México, a 16 de mayo del año 2016. 

.,/ 
Prote~, 

Luís t~~/ · Recoder. 
~~ntelegal. 

Tecno~~ ió Humana Especializada 
en)ils~s O rativos, S.A. de C.V. 

FIRMA 
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49913

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:a) nombre y firmaFundamentación:Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.
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