Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cdodigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electronica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
@)eliminado

2 Afos de Experiencia

EXPERIENCIA ACADEMICA

Técnico en Informatica

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

Ciudad de México
Finalizacion de estudios en 2015

EXPERIENCIA LABORAL
De: 07/09/2015

Hasta: Actual

Ciudad de México

De: 06/01/2015
Hasta: 07/08/2015

Ciudad de México

Nombre de la empresa:

Eliminado:

@) 3 nombres y 3 contactos

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, en|
relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Il
Cuadragésimo, fracciones |y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica
identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y administrativos de|
una persona moral.

Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A

de C. V.

Cargo ocupado:
Técnico

Tareas realizadas:

Brindar atencidn a usuarios en sitio para resolver problemas cotidianos y
para un mejor manejo en el equipo de computo

Nombre de la empresa:

Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF)
Cargo ocupado:
Asistente en Informatica
Tareas realizadas:
Administracion de Active Directory

Atencidn en errores comunes a usuarios en sitio

.z
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Contacto para validacidn:
@)eliminado

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,

C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568
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SAT
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SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) 3 nombres y 3 contactos
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracién Central de Recursos Materiales.

Administracién de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Pablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA IMPLEMENTACION:

Conexidn a S
e Especialista

Mesa de Servicio Especialista

Gestion de
Actives del Especialista
Senvicio

Gestién dela
configuracion y Especialistas
cambics

Lider del Lider die 2 2 Especialistasen
Regitn Norte campa

Proyecta Implementacion

s Especialistas en
Region Sur campo

Migracion de PS

Esprcialistas er

Region Centra RS

Banceny Tore Espocialistas on
Caballito campo

\ Entregables Especialistas

Mivel 1 Nivel 2 Mivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Diggrama 22 Implementacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS

Microsoft Office Specialist (Office Excel 2010, Certiport: Cuff-uGFu); Microsoft Office Specialist (Office
Word 2010, Certiport: mhPK-XVA2).
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Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal

Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568
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Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cdodigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Pablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

FIRMA

Por el Empleado:

Eliminado:

@) nombre y firma

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relaciéon con el articulo 113,
fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo

Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales,
leconémicos, contables, juridicos y administrativos de una persona moral.
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Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal

Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568
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a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y firma
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


B Microsoft Office

PIE S necialist

ALEXIS FABIAN COBOS HERNANDEZ

has successfully completed the requirements to be recognized a¢ & soft Office Specialist for

Office Word 2010

Office Word 2010

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49596

N S

Date of achievement: octubre 8, 2014 Satya Nadella

verifycertiportcom  mhPK-XVA2 Chief Executive Officer Office




INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
CREDENCIAL PARA VOTAR

a)eliminado
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Eliminado:

a) fotos, b)datos personales, c)firma y huella,
d)numero de credencial para votar

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia
Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el
articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de|
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi
como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |
y 1ll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los]
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
Desclasificacion de la Informacién, asi como para |
lelaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales|
concernientes a una persona fisica identificable y/o|
datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

576 Rocodr.

or Legal.
TecnopreGramacién Humana Especializada
en Sisterhds Ogerativos, S.A. de C.V.
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
b)eliminado

SAT
Cuadro de texto
c)eliminado

SAT
Cuadro de texto
d)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) fotos, b)datos personales, c)firma y huella, d)número de credencial para votar
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


a)eliminado

Eliminado:

a) foto

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y  Acceso a laj
Informacién Puablica, en relacion con el
articulo 113, fracciones | y Il de la Leyj
Federal de Transparencia y Acceso a la}
Informacion Publica, asi como el
Lineamiento Trigésimo Octavo,
fracciones | y Il y Cuadragésimo,
fracciones | y Il de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacién, asi|
como para la elaboracién de versiones
publicas.

Motivacion: por corresponder a datos
personales  concernientes a  unal
persona fisica identificable y/o datos|
patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de unal
persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49598
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Eliminado:
a) foto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Eliminado:
a) foto
IFundamentacion:

rticulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
liInformacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | i
Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |y

D L, W Canl‘agésin1o, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales|
SEJ_ 2 2 \ en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion,

SECRETARIA DE dMotivacion: por corresponder a datos personales concernientes

EDUCACION PUBLICA " una 'pgrsona fisica identificable y/o datos patrimoniales, c nale
leconémicos, contables, juridicos y administrativos de una persona

moral.

Sistema Educativo Nacional
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

ORGANISIMO PUSLICO DESCENTRALIZADO DEL ESTADO

CERTIFICADO DE TERMINACION DE ESTUDIOS

EL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA CERTIFICA QUE ALEXIS FABIAN COBOS
HERNANDEZ CON MATRICULA 122240812-0 ¥ CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION (CURP)
COHA970109HVZBRLO2, ACREDITO EN EL PLANTEL CONALEP GUSTAVO A. MADERO Il CON CLAVE DE CENTRO DE
TRABAJO (CCT) 0SDPT0031W ADSCRITO A LA UNIDAD DE OPERACION DESCONCENTRADA PARA EL DISTRITO
FEDERAL, 45 MODULOS QUE FORMAN PARTE DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE Profesional Técnico-
Bachiller en Informéatica LO QUE, SEGUN CONSTANCIAS QUE OBRAN EN EL ARCHIVO DEL PLANTEL, LO ACREDITAN
COMO Profesional Técnico-Bachiller en Informatica. CURSO Y ACREDITO UN TRAYECTO PROPEDEUTICO Y EL
TRAYECTO TECNICO Administracion de servicios informaticos.<Concluye Texto>

PERIODO MODULOS CALIF.
T e 1 SEé\rIFSTRE i
11213 Autogestion del aprendizaje
Conalﬁp 11213 Proyeccion personal y profesional 10
PLANTEL GUSTAYO A. MADERO Il 11213 Manejo de espacios y cantidades 9
C.C T. 0SDPT0O031vv 11213 Comunicacion para la interaccion social Wl 10
CLAVE 224 11213 Procesamiento de informacién per medios digitales 10
11213 Resolucian de problemas 10
11213 Desarrollo ciudadano 10
2 SEMESTRE
21213 Comunicacion en los ambitos escolar y profesional 8
21213 ldentificacion de la biodiversidad 10
21213 Interaccion inicial en inglés 10
21213 Manejo de aplicaciones por medios digitales 10
21213 Representacién simbélica y angular del entomo 10
21213 Analisis de la materia y la energia 8
21213 Aplicacion de matematicas discretas 9
2015000088 21213 Manejo de técnicas de programacion 10
21213 Mantenimiento de equipo de computo basico 8
3 SEMESTRE
11314 Comunicacion activa en inglés \ 9
11314 Interpretacion de fenémencs fisicos de la materia 10
11314 Representacion grafica de funciones 10
11314 Aplicacion de la seguridad informatica 10
737321 11314 Elaboracion de documentos digitales avanzados 9
11314 Manejo de sistemas operativos 9
11314 Programacién basica 10
4 SEMESTRE
-| 21314 Comunicacién independiente en inglés 7
21314 Contextualizacion de fenémenos sociales, politicos y economicos 9
K52875 21314 | Tratamiento de datos y azar 8
21314 Construccion de bases de datos 10
21314 Programacion orientada a objetos 10
21314 Andlisis de fenémenos eléctricos, electromagnéticos y opticos 10
21314 Administracion de sitios web 9
S MESTRE
11415 Comunicacion productiva en inglés 8
11415 Interpretacion de normas de convivencia social 9
11415 Formacion empresarial 10
11415 Instalacion de redes locales 9
REGISTRADO A FOJAS 157 11112 I\Pnanejo del proceso administrativo 9
[ 11 rogramacién con sistemas gestores de base de datos 10
DEL LIBRO DE CERTIFICADOS | 44445 Andlisis derivativo de funcicnes 9
DE ESTUDIOS 11415 Administracién de negocios de equipo informatico -]
VOLUMEN IV 6 SEMESTRE
21415 Filosofia 9
CON FECHA 06-07-2015 21415 Aplicacién de la normatividad informatica 9
21415 Comunicacion especializada en inglés 10
21415 Disefio y elaboracion de paginas web 9
21415 Manejo de redes 10
21415 Anédlisis integral de funciones 10
21415 Administracién y auditoria de centros de datos 8
- e Concluye Registro de Modulos en este Documento —-—--— -
PROMEDIO
9.4

SE EXPIDE EN GUSTAVO A, MADERO, DISTRITO FEDERAL A LOS SEIS DIAS DEL MES DE JULIO DEL ARO DOS MIL QUINCE.

ez~ ———— Dr.Jomg fleo Zastillo Vaquera
L CONALEP TITULAR DE LA UNIDAD DE OPERACION DIRECTORA GEI L COLE

] DESCONCENTRADA PARA EL DISTRITO NACIONAL DE EBUCACION PROFESIONAL

FEDERAL TECNICA

El
GUSTAVO A. MADERO

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa:


SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) foto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Perfil de egreso i W

El egresado de la carrera de Profesional Técnico-Bachiller en Informatica ha desarrollado las siguientes competencias para
desempefiarse en diferentes ambientes de forma eficaz y eficiente:

Competencias genéricas y disciplinares:

Referidas en el Acuerdo 444 en el marco Curricular Comiin del Sistema Nacional del Bachillerato publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 21 de octubre de 2008,

Competencias profesionales:

* Procesar y comunicar informacion, utilizando herramientas avanzadas para la elaboracidn de documentos digitales, para la
expresion de ideas/proyectos y distribucion de informacion.

= Analizar requerimientos de procesamiento y sistematizacién de informacion de areas especificas considerando los requisitos del
usuario para atender necesidades organizacionales.

« Disefiar y desarrollar proyectos de tecnologia de informacién, para la generacién de alternativas de solucion, de los
reguerimientos del usuario.

- Implementar proyectos de software aplicativo para la automatizacién de procesos de la organizacién, cumpliendo cen los
requisitos definidos. }

+ Dar mantenimiento a software y/o Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) y asistencia a usuarios, aplicando
estandares y mejores practicas en soporte técnico para conservar la disponibilidad y desempefio de dichos recursos.

* Administrar areas de tecnologias de informacién y comunicacion, de acuerdo con las politicas y estandares de operacion y
gestién informética, para brindar servicios de procesos automatizados de informacion en una organizacion.

Trayecto propedéutico: Fisico matematicas

* Interpretar las particulas cargadas que componen el atomo y el comportamiento cuantico de la luz a partir del analisis de estos
elementos en la materia y de sus demostraciones analiticas que permitan explicar la naturaleza en la vida cotidiana asi como sus
aplicaciones tecnologicas.

* Determinar razones de cambio instantdneo mediante la aplicacion de métodos numéricos y graficos, para la comprension e
interpretacion resultante de situaciones hipotéticas o reales.

+ Determinar 4reas de superficies y volumenes de sélidos geométricos mediante la aplicacion de técnicas de integracion, para
implementar soluciones en modelos matematicos que representan situaciones de la vida diaria.

Trayecto técnico: Administracién de servicios informaticos

- Administrar sitios web, aplicando procedimientos y herramientas de control y mantenimiento, para garantizar un entorno de
seguridad y disponibilidad en las aplicaciones web del sitio. : 3 i =
« Desarrollar un negocio de equipo informatico propio, mediante la aplicacién del proceso administrativo enlla planeacaén_, ejecucion
y seguimiento, asi como el montaje de la tecnologia informatica que satisfaga la demanda de usuarios en necesidades de
productos y/o servicios de comunicacién, investigacién e informacion digital. o 3 Bt

* Aplicar el proceso administrativo y auditorfa a centros de datos o de computo mediante la planeampn de actlv!dades. organizacion
de recursos, y evaluacion de acciones para brindar un éptimo servicio en los procesos automatizados de informacién de una
entidad.

Concluye Descripcion de Egreso
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La Escala de Calificaciones es de 7 a 10. La letra A indica que el médulo se TRAYECTO.- Conjunto de rnﬁdu;os ?e té_agacéeer :gée;t;\iigag\;: sdae ?g:sr::cfﬁenl
acreditd por Equivalencia de Estudios, los médulos acreditados por'Eq_uivaIenc\aJ ggg;lgaﬂlz:g;tgns;r:g:;rsg gags :e:’!::dlas e e
SRatie o e g‘?‘cmnsme:taanb;ﬁgai ggoerzfgé?ozmal. it (Trayecto Técnico) o para continuar estudios superiores (Trayecto
mbdule se acreditd por po b ey
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ALEXIS FABIAN COBOS HERNANDEZ

has successfully completed the requirements to be recognized

Office Excel® 2010

Date of achievement: mayo 21, 2015
verify.certiportcom CUFF-uGFu

soft Office Specialist for

Satya Nadella
Chief Executive Officer

Office Word 2010
Office Excel® 2010
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Ciudad de México, a 12 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Sistema de Administracion Tributaria.

Administracion General de Recursos y Servicios.

Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

LICITACION PUBLICA NACIONAL RESERVADA DE LA COBERTURA DE LOS
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO ELECTRONICA DE SERVICIOS
LA-006E00001-E4-2016
“Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Estimados Sefores:

Por medio de la presente nos permitimos manifestar, bajo protesta de decir verdad, que
las certificaciones ostentadas a mi favor, y presentadas la empresa Tecnoprogramacion
Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V., son auténticas y vigentes,
son copia fiel del original que se encuentran bajo nuestro resguardo, y que otorgamos
plena autorizacién al Sistema de Administracion Tributaria para cualquier verificacion de
la veracidad de dichos documentos.

Al mismo tiempo manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que el personal que firma
el presente escrito tomé el curso correspondiente que avala el entrenamiento indicado,
mismo que es aplicable para el rol asignado al proyecto APS-3.

a)eliminado

Nombre y Firma del empleado

Eliminado:

@) nombre y firma

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y administrativos de|
una persona moral.

Pégina 1 de 1

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y firma
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Certificado de Aprobaciéon

Arandb’”

SOFTWARE
Certifica que:

ALEXIS FABIAN COBOS

Empresa:

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Aprobo nuestra certificacion en linea en fundamentos de Uso en Aranda Service
Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM) versidn 8.0.

Au‘yg L z Fecha:
11 de Mayo del 2016

Alberto Lederman Valido hasta 15 de Febrero de 2017
Presidente
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Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracién de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cdodigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electronica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
a)eliminado

2 Afos de Experiencia

EXPERIENCIA ACADEMICA
Técnico en Informatica
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
Ciudad de México
Finalizacidn de estudios en 2015

EXPERIENCIA LABORAL
De: 07/09/2015 Nombre de la empresa:
Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A
de C. V.
Hasta: Actual Cargo ocupado:
Técnico
Ciudad de México Tareas realizadas:
Brindar atencidn a usuarios en sitio para resolver problemas cotidianos y
para un mejor manejo en el equipo de computo
Contacto para validacion:
@)eliminado
De: 06/01/2015 Nombre de la empresa:
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF)
Hasta: 07/08/2015 Cargo ocupado: E—
Asistente en Informatica a) 3 nombres y 3 contactos
CIUdad de MéXiCO Tareas rea“zadaS: Z?;:(:(’Lﬁg.lefjfgcgg:la Ley General de Transparencia
Administracidon de Active Directory AcFeso ala Informacién Publica, en relacion con el
., . L. articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de
Atencidn en errores comunes a usuarios en sitio Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi

. Y como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |
Contacto para valldacmn. Il y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los

a)ellmlnado Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales|
concernientes a una persona fisica identificable y/of
datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos|
ly administrativos de una persona moral.
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) 3 nombres y 3 contactos
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracién Central de Recursos Materiales.
Administracién de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cdodigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Pablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA OPERACION:

Personal de la Mesa
del proveedor

Mesa de servicio

l Personal en campo

Requerimientos

Especialistasen

Incidentes campo / central

> Gestion de la
Lider del Proyecto Lider de Operacidn configuracion y Especialistas
cambios

Gestion de Activos

del Servicio Especialistas

Medicion del

Cumplirmiento Especialistas

Entregables Especialistas

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Diagrama 23: Operacion

CERTIFICACIONES Y CURSOS
Microsoft Office Specialist (Office Excel 2010, Certiport: Cuff-uGFu); Microsoft Office Specialist (Office
Word 2010, Certiport: mhPK-XVA2).
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Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracién de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cdodigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Pablica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

FIRMA

Por el Empleado:
a)eliminado
e

Nomibr
présentante Legal.
ioff Humana Especializada
s Operativos, S.A. de C.V.

Tecnoprofira
en S

Firma:

Eliminado:

a) nombre y firma

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de|
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |y Il y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los|

Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

Pagina 3 de 3

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568
Pagina 42 de 50

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49606


SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y firma
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
CREDENCIAL PARA VOTAR

MEXICO

Eliminado:
a) fotos, b)datos personales, c)firma y huella
[d)nimero de credencial para votar
Fundamentacion:
- Articulo 116 de la Ley General de Transparencia
— IAcceso a la Informacién Publica, en relacion con
= el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal
[de Transparencia y Acceso a la Informacion|
Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo|
= K Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo,
- fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de |
Informacion, asi como para la elaboracion de
versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales
concernientes a una persona fisica identificable y.
o datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

SLCE R A STRAMES .

IIIIIIII*

c)ellmlnado

d)eliminado
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
b)eliminado

SAT
Cuadro de texto
c)eliminado

SAT
Cuadro de texto
d)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) fotos, b)datos personales, c)firma y huella y d)número de credencial para votar
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Eliminado:
a) foto
Fundamentacion:
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso|
a la Informacion Publica, en relaciéon con el articulo 113,
fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia Y
IAcceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento|
Trigésimo Octavo, fracciones | y Il y Cuadragésimo,
fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Material
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asil
como para la elaboracién de versiones publicas.
Motivacién: por corresponder a datos personales|
a)e"minado concernientes a una persona fisica identificable'y/o datos|
patrimoniales, econémicos, contables, juridicos Y
administrativos de una persona moral.

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49608



SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) foto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

conalep

Sistema Educativo Nacional
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

ORGANISIMO PUSLICO DESCENTRALIZADO DEL ESTADO

CERTIFICADO DE TERMINACION DE ESTUDIOS

. i ’ NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA CERTIFICA QUE ALEXIS FABIAN COBOS
a)e“mlnado EERCSKESEZ CON MATRICULA 122240812-0 Y CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION (CURP)
COHA970109HVZBRLO2, ACREDITO EN EL PLANTEL CONALEP GUSTAVO A. MADERO Il CON CLAVE DE CENTRO DE
TRABAJO (CCT) 0SDPT0031W ADSCRITO A LA UNIDAD DE OPERACION DESCONCENTRADA PARA EL DISTRITO
FEDERAL, 45 MODULOS QUE FORMAN PARTE DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE Profesional Técnico-
Bachiller en Informéatica LO QUE, SEGUN CONSTANCIAS QUE OBRAN EN EL ARCHIVO DEL PLANTEL, LO ACREDITAN
COMO Profesional Técnico-Bachiller en Informatica. CURSO Y ACREDITO UN TRAYECTO PROPEDEUTICO Y EL
TRAYECTO TECNICO Administracion de servicios informaticos.<Concluye Texto>

Col:
PERIODO MODULOS CALIF.
T g 1 SEé\AESTRE i
11213 Autogestion del aprendizaje
Conalﬁp 11213 Proyeccion personal y prof_edsignai ;0
PLANTEL GU \ 11213 Manejo de espacios y cantidades
GET. %E%é?‘éog'ePERo I 11213 Comunicacion para la interaccion social Wl 10
CLAVE 224 11213 Procesamiento de informacién por medios digitales 10
11213 Resolucién de problemas 10
11213 Desarrollo ciudadano 10
2 SEMESTRE :
21213 Comunicacion en los ambitos escolar y profesional 8
21213 ldentificacion de la biodiversidad 10
21213 Interacci6n inicial en inglés y 10
21213 Manejo de aplicaciones por medios digitales 10
21213 Representacién simbélica y angular del entomo 10
21213 Analisis de la materia y la energia 8
21213 Aplicacion de matematicas discretas 9
2015000088 21213 Manejo de técnicas de programacion 10
0 00 21213 Mantenimiento de equipo de computo basico 8
3 SEMESTRE
11314 Comunicacion activa en inglés \ 9
11314 Interpretacion de fenémencs fisicos de la materia 10
11314 Representacion grafica de funciones 10
11314 Aplicacion de la seguridad informatica 10
737321 11314 Elaboracion de documentos digitales avanzados 9
11314 Manejo de sistemas operativos 9
11314 Programacién basica 10
4 SEMESTRE
-| 21314 Comunicacién independiente en inglés 7
21314 Contextualizacion de fenémenos sociales, politicos y economicos 9
K52875 21314 | Tratamiento de datos y azar 8
21314 Construccion de bases de datos 10
21314 Programacion orientada a objetos 10
21314 Andlisis de fenémenos eléctricos, electromagnéticos y opticos 10
21314 Administracion de sitios web 9
S MESTRE
11415 Comunicacion productiva en inglés 8
11415 Interpretacion de normas de convivencia social 9
11415 Formacion empresarial 10
11415 Instalacion de redes locales 9
REGISTRADO A FOJAS 157 11112 I\Pnanejo del proceso administrativo 5 9
[ 11 rogramacion con sistemas gestores de base de datos 10
DEL LIBRO DE CERTIFICADOS | 44445 Andlisis derivativo de funcicnes 9
DE ESTUDIOS 11;1 5 Administraciénég;sgncios de equipo informatico 9
VOLUMEN IV SEM E
I 21415 Filosofia 9
CON FECHA 06-07-2015 21415 Aplicacién de la normatividad informatica 9
21415 Comunicacion especializada en inglés 10
21415 Disefio y elaboracion de paginas web 9
21415 Manejo de redes 10
21415 Anédlisis integral de funciones 10
21415 Administracién y auditoria de centros de datos 8
e e Concluye Registro de Modulos en este Documento —-—--— -
Fundamentacion:
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
en relaciéon con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia
Acce;o a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo,
fraccpnes Iy lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para |
elaboracion de versiones publicas.
.l\/lotiv.a.cién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica
identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos
administrativos de una persona moral.
PROMEDIO
8.4

SE EXPIDE EN GUSTAVO A, MADERO, DISTRITO FEDERAL A LOS SEIS DIAS DEL MES DE JULIO DEL ARO DOS MIL QUINCE.

ez~ ———— Dr.Jomg fleo Zastillo Vaquera
L CONALEP TITULAR DE LA UNIDAD DE OPERACION DIRECTORA GEI L COLE

] DESCONCENTRADA PARA EL DISTRITO NACIONAL DE EBUCACION PROFESIONAL

FEDERAL TECNICA

El
GUSTAVO A. MADERO

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa:


SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) foto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Perfil de egreso i W

El egresado de la carrera de Profesional Técnico-Bachiller en Informatica ha desarrollado las siguientes competencias para
desempefiarse en diferentes ambientes de forma eficaz y eficiente:

Competencias genéricas y disciplinares:

Referidas en el Acuerdo 444 en el marco Curricular Comiin del Sistema Nacional del Bachillerato publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 21 de octubre de 2008,

Competencias profesionales:

* Procesar y comunicar informacion, utilizando herramientas avanzadas para la elaboracidn de documentos digitales, para la
expresion de ideas/proyectos y distribucion de informacion.

= Analizar requerimientos de procesamiento y sistematizacién de informacion de areas especificas considerando los requisitos del
usuario para atender necesidades organizacionales.

« Disefiar y desarrollar proyectos de tecnologia de informacién, para la generacién de alternativas de solucion, de los
reguerimientos del usuario.

- Implementar proyectos de software aplicativo para la automatizacién de procesos de la organizacién, cumpliendo cen los
requisitos definidos. }

+ Dar mantenimiento a software y/o Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) y asistencia a usuarios, aplicando
estandares y mejores practicas en soporte técnico para conservar la disponibilidad y desempefio de dichos recursos.

* Administrar areas de tecnologias de informacién y comunicacion, de acuerdo con las politicas y estandares de operacion y
gestién informética, para brindar servicios de procesos automatizados de informacion en una organizacion.

Trayecto propedéutico: Fisico matematicas

* Interpretar las particulas cargadas que componen el atomo y el comportamiento cuantico de la luz a partir del analisis de estos
elementos en la materia y de sus demostraciones analiticas que permitan explicar la naturaleza en la vida cotidiana asi como sus
aplicaciones tecnologicas.

* Determinar razones de cambio instantdneo mediante la aplicacion de métodos numéricos y graficos, para la comprension e
interpretacion resultante de situaciones hipotéticas o reales.

+ Determinar 4reas de superficies y volumenes de sélidos geométricos mediante la aplicacion de técnicas de integracion, para
implementar soluciones en modelos matematicos que representan situaciones de la vida diaria.

Trayecto técnico: Administracién de servicios informaticos

- Administrar sitios web, aplicando procedimientos y herramientas de control y mantenimiento, para garantizar un entorno de
seguridad y disponibilidad en las aplicaciones web del sitio. : 3 i =
« Desarrollar un negocio de equipo informatico propio, mediante la aplicacién del proceso administrativo enlla planeacaén_, ejecucion
y seguimiento, asi como el montaje de la tecnologia informatica que satisfaga la demanda de usuarios en necesidades de
productos y/o servicios de comunicacién, investigacién e informacion digital. o 3 Bt

* Aplicar el proceso administrativo y auditorfa a centros de datos o de computo mediante la planeampn de actlv!dades. organizacion
de recursos, y evaluacion de acciones para brindar un éptimo servicio en los procesos automatizados de informacién de una
entidad.

Concluye Descripcion de Egreso
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La Escala de Calificaciones es de 7 a 10. La letra A indica que el médulo se TRAYECTO.- Conjunto de rnﬁdu;os ?e té_agacéeer :gée;t;\iigag\;: sdae ?g:sr::cfﬁenl
acreditd por Equivalencia de Estudios, los médulos acreditados por'Eq_uivaIenc\aJ ggg;lgaﬂlz:g;tgns;r:g:;rsg gags :e:’!::dlas e e
SRatie o e g‘?‘cmnsme:taanb;ﬁgai ggoerzfgé?ozmal. it (Trayecto Técnico) o para continuar estudios superiores (Trayecto
mbdule se acreditd por po b ey
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B Microsoft Office

PIE S necialist

ALEXIS FABIAN COBOS HERNANDEZ

has successfully completed the requirements to be recognized a¢ & soft Office Specialist for

Office Word 2010

Office Word 2010

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49611

N S

Date of achievement: octubre 8, 2014 Satya Nadella

verifycertiportcom  mhPK-XVA2 Chief Executive Officer Office




ALEXIS FABIAN COBOS HERNANDEZ

has successfully completed the requirements to be recognized

Office Excel® 2010

Date of achievement: mayo 21, 2015
verify.certiportcom CUFF-uGFu

soft Office Specialist for

Satya Nadella
Chief Executive Officer

Office Word 2010
Office Excel® 2010

Q
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Ciudad de México, a 12 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Sistema de Administracion Tributaria.

Administracion General de Recursos y Servicios.

Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

LICITACION PUBLICA NACIONAL RESERVADA DE LA COBERTURA DE LOS
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO ELECTRONICA DE SERVICIOS
LA-006E00001-E4-2016
“Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Estimados Sefores:

Por medio de la presente nos permitimos manifestar, bajo protesta de decir verdad, que
las certificaciones ostentadas a mi favor, y presentadas la empresa Tecnoprogramacion
Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V., son auténticas y vigentes,
son copia fiel del original que se encuentran bajo nuestro resguardo, y que otorgamos
plena autorizacién al Sistema de Administracion Tributaria para cualquier verificacion de
la veracidad de dichos documentos.

Al mismo tiempo manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que el personal que firma
el presente escrito tomé el curso correspondiente que avala el entrenamiento indicado,
mismo que es aplicable para el rol asignado al proyecto APS-3.

Nombre y Firma del empleado

Eliminado:

a) nombre y firma

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia
lAcceso a la Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y lll y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materi
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos

ladministrativos de una persona moral.
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y firma
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Certificado de Aprobaciéon

Arandb’”

SOFTWARE
Certifica que:

ALEXIS FABIAN COBOS

Empresa:

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Aprobo nuestra certificacion en linea en fundamentos de Uso en Aranda Service
Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM) versidn 8.0.

Au‘yg L z Fecha:
11 de Mayo del 2016

Alberto Lederman Valido hasta 15 de Febrero de 2017
Presidente
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