Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONALES
a)eliminado

Afios de experiencia: 6 1/2 afios

EXPERIENCIA ACADEMICA
Titulo: Ing. Sistemas Computacionales.
Universidad o Instituciéon: TESOEM Los Reyes la Paz Edo. México
Ciudad y Pais dénde se ubica la Universidad o Institucién: Paraje de San Isidro S/N, Barrio Tecamachalco,
56400 Los Reyes Acaquilpan, México.
Afio en que se titula o certifica estudios: 2011

EXPERIENCIA LABORAL

De: 17/02/2014 Nombre de la empresa: Tecno programacion Humana Especializada En
Sistemas Operativos, S.A. De C.V.

Hasta: 06/05/Vigente Cargo ocupado: Analista

Ciudad/Pais: México Tareas realizadas: Brindar atencion telefénica a los usuarios de las

dependencias (STPS, PROFEDET, CGSNE, CONAMPROS Y

Eliminado: A . - g g
2) 2 nombres y 2 contactos CONASAMI) a primer nivel en los equipos de escritorio y laptop
Fundamentacion: : .2 3 : P

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso con 'a apllcaC|on de TeamViewer (conﬂguraCIon de OUt|00k'
a la Informacion Publica, en relacion con el articulo 113, ingresar a dominio, instalacion de office (otros progra mas),
racciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia Y /% . 2 i . i

Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento| creacion y conﬂguraCIon de usuarios |OC3|€S, conflguraCIon de IP,
rigésimo Octavo, fracciones | y Il y Cuadragésimo, . 4o, . :

racciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia instalacién de virus y eéscaneo, etc.). Con la herramienta BMC
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi i i i i

como para Ia elaboracion de versiones pablicas. Services Desk Express Y ARANDA, el levantamiento de incidentes
Motivacion:  por ~ corresponder a datos personales y requerimientos, asignarlos a las dreas correspondientes, dar
concernientes a una persona fisica identificable y/o datos| . : ik . i
patrimoniales, ~econémicos, contables, juridicos ] seguimiento via telefénica y correo hasta el cierre de los mismos.

ladministrativos de una persona moral.

Ademads en la mesa de servicios de la dependencia de
FOVISSSTE, con la herramienta BMC Remedy, brindar
seguimiento a los incidentes y 6rdenes de trabajo via correo y
telefénico, reasignar a los grupos de solucién del area
correspondiente, brindar soporte a primer nivel a equipos de
escritorio v clientes ligeros.

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49494


SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) 2 nombres y 2 contactos
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracién de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cddigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electronica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016: “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”
a)eliminado

De: 16/05/2013
Hasta: 01/07/2014
Ciudad/Pais: México

Eliminado:

a) nombre y 2 contactos

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia

IAcceso a la Informacion Publica, en relacién con
el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo|
Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo,
fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de |

Informacion, asi como para la elaboracion de

versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales
concernientes a una persona fisica identificable vy;
o0 datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

De: 01/07/2009

Hasta: 18/01/2013
Ciudad/Pais. México

Nombre de la empresa: SCANDA
Cargo ocupado: Ing. Soporte Técnico.

Configuracion de correo Outlook.
@)eliminado

realizadas: Realizar pruebas de politicas

que

Tareas
aplicarian a los equipos de cdmputo de diferentes sistemas
operativos de Windows, mediante Active Directory.
Realizar el cambio de dominio en los equipos de cémputo,
con software Profwiz.

Daba seguimiento de tickets mediante
Remedy, atendia a los usuarios via telefénica, remoto y

la aplicacion

personal.

Con Remedy daba seguimiento a los tickets de incidencias
y ordenes de trabajo, realizaba busquedas, reasignaba los
tickets al drea correspondiente y cerraba los mismos.
Capacitando a Ingenieros que realizaban cambio de
dominio en los equipos de computo.

Reseteo y Desbloqueo de cuentas de usuarios mediante
Active Directory.

Instalacién y configuracion Lync.

Nombre de la empresa: DOCUMENT IMAGING MEXICO, S.A.

DEC.V.

Cargo ocupado: Encargado de Soporte Técnico.

Tareas realizadas: Comencé en la Empresa como

Capturista/Digitalizador 1 afio 6 meses.

Después me integre al area de IT, como consultory a los 8

meses

quede como encargado del drea de HelpDesk, teniendo

hasta el 2013, dos afios en el cargo.
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y  2 contactos
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracién de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa niimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cadigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Eliminado:

a) nombre y contacto

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia

Acceso a la Informacion Publica, en relacion con
el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion|
Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo
Octavo, fracciones | y Il y Cuadragésimo,
racciones | y Il de los Lineamientos Generales en)|
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de |

Informacién, asi como para la elaboraciéon de|

ersiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales|
concernientes a una persona fisica identificable vy
0 datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

De: 20/06/2008
Hasta: 20/09/2008)

Preparacion de documentos (limpiar documentacion,
quitar grapas, desdoblar hojas, foliar, reintegracion,
digitalizacion, etc.)

Realizar reportes dia a dia.

Captura de datos en OnBase.

Capturaba y contabilizaba facturas en programa llamado
(SAP y R11 SQL).

Responsabilidades en el puesto:

Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de
cémputo, impresoras, Laptop, que se
encontraban en la empresa, proyectos y clientes.
Instalacién de software (office, Visio, Project, Outlook,
2007 y 2010, Acrobat Reder, ACDSee, ABBY Fine Reader,
Open Office, windows XP, Vista, 7, Maquina virtual,
antivirus, etc.)

Soporte e instalaciéon de redes vy configuracion (Switch,
Routers, Access Point).

Telefonia Voz/IP instalacién y configuracion de 3CXPhone.
Instalaciéon y migracién de equipo en CEDIDOC en

scanner,

proyectos de la empresa.

Daba soporte teleféonicamente a
proyecto.

Levantaba tickets de soporte y cerraba estos con la
aplicacion llamada SysAid.

llevaba la administracion y control del inventario de todo
el equipo que se encontraba en DocumentImaging, tanto
entradas y salidas del equipo.

Realizaba cotizaciones y compra de hardware, software y

accesorios requeridos para el drea o equipo.
anyales de instalacion.

los encargados de

Nombre de la empresa: SINTEG EN MEXICO, S.A.DEC.V.
Cargo ocupado: Consultor de Soporte Jr.
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Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49496


SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y contacto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administraciéon de Recursos Materiales “1".
Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Ciudad/Pais: México Tareas realizadas:

Eliminado: . . . .
) nombre y contacto o Dar soporte preventivo y correctivo a equipos de coOmputo

Fundamentacion: ;

rticulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la e ImpresoraS'

Informacion Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones ° Elaboracion de reportes de actividades Y procesos de
| y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a |
Informacion Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo
Octavo, fracciones | y Il y Cuadragésimo, fracciones |y Il de|
los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
Desclasificacion de la Informacién, asi como para |
elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a  datos personales|
concernientes a una persona fisica identificable y/o datos|
patrimoniales, econémicos, contables, juridicos V]
ladministrativos de una persona moral.

7

ROL ASIGNADO PARA EL GRUPO ADMINISTRADOR DE LA OPERACION:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Diagreona 23: Operacion

CERTIFICADOS Y CURSOS

Curso: “Mantenimiento Preventivo, Correctivo de Hardware y Software”: 2010
(Instituto Politécnico Nacional).
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y contacto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1".

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Cursos Dialogo TI:
e Trabajo remoto
e Software libre
e Seguridad de la Informacién
e Conectividad inaldmbrica

Certificacién: Fundamentos de Uso de Aranda Service Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM)
version 8.0.

Eliminado:

@) nombre y firma

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el
articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi

como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Il y Cuadragésimo, fracciones | y Il de lo
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
elaboracion de versiones publicas.

Motivacién: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o dato:
patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y administrativos de una persona moral.

FIRMA

Por el Empleado:

P 5
Tecnopr, /{a i6/ Humana Especializada
en%? s Ogerativos, S.A. de C.V.
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y firma
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Gobierno del Estado de México ES
Secretaria de Educacion , del Oriente
Subsecretaria de Educacién Media Superior y Superior o "%

¥ run poeh E

Tecnoldgico de Estudios Superiores del Oriente del Estado de México

Organismo Publico Descentralizado dei Gobierno del Estado de México

a)eliminado otorga a

Hugo Gomez Rodriguez
el Titulo de

Ingeniero en Sistemas Computacionales

Fundamentacion:
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con|
el articulo 113, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion|

Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Ill y Cuadragésimo, fracciones |
Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion,
lasi como para la elaboracién de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable vy;
0 datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos y administrativos de una persona moral.

En atencion a que demostro haber concluido los estudios conforme al plan autorizado y
reg:strado por la Secretaria de Educacién Publica, siendo aprobado, por unanimidad,
por el jurado conformado para obtener su Titulo Profesional el dia 30 de septiembre del 2011.

Dado en el Municipio de La Paz. Estado de México. a los 12 dias def mes de octubre del ario 2011

“TECNOLOGIA Y CULTURA PARA EL PROGRESO”

M. en A. P. Julio Castillén Guillermo

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49499


SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) foto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Gobierno del Estado de México
Secreataria de Eriucacian
Subsecretarii de Educacién Media Superior y Superior

‘ecnologlco de Estudmu ‘mm ftores G21 Oriente del Estado de México

Organizmo Piblicc Dasean ado de' “abiome de! Estado de México

ACTA DE MITULACION PROFESIONAL

[ | = Pe a
&n La Paz, Estadc de México, siendo las guince horas de! dia treinta del mes ~e senbembre de;

@)eliminado
ano 2011, de conformidad con el Articulo 22 Capitulo Vi del Raglamento par. '~ O

Obhignaitn de

Ti ; Profesionales l TESOEM. ¢

fiwlcs Profesionales del TESOEM, sc reunieron en las Instalaciones del Tesnsldgeg, toe
cidlUNiBs U4 SR LG8 L & Wiy

Profesores aue conforman el Jurado siqu nte:

Presidente: C.P.C. Francisco Pérez Reséndiz

Secretario: iny. Ri:ardo Adan Cruz Jiménez

Voecal Ing. Miriam Medina Dalgado

= - , inalr an al aete ¥ .
Este Jurado conformado para funhgir en &l acto de recepcién profesionai del

RUGO GOMEZ

Eliminado:

a) foto RODRI GUF ien de acuerds G anih I ol in D

Fundamentacion: <, quten acuerdo al Articuin § .Jf-luu '0 IV del citado reglameanto, comoarece o
Articulo 116 de la Ley General de] htensr ol T , - ' 3 _— r

Mansparencia y Acceso a obten=r 2l Titulo de Ingenierc en Sistemas Computacionales por i@ Qoeidn “V", Curso Espacia

Informacion Publica, en relacion oe Titulacian
con el articulo 113, fracciones | 2 B
Ley Federal

Informacion Publica, asi como el s - L i
Lineamiento Trigésimo Octavo| romanao en cuenta los antecedentes escolares, el Jurado procedié a Revisar su aocumeritac&r
Ly & ! - R Lol Bt

fracciones | y Ill y Cuadragésimo,|

A §

i acto seguido, el Ju acordo = ; -
fr_acuorjes Iy I de o it Jurado acordad S A ; E 50K by s gy By
Lineamientos Generales o g o - . | =
Materia de  Clasificacion al Sustentante, por io gue a continuacidn procedid a ia oy b i ¥ 4 T
Desclasificacion de e e e e .
Informacién, asi como para la
elaboracion de versione 5
o tn i ia treinta el mes de s r
publicas. TNkt oras del dia treinta del mes de septiembre dal afe 2011, se concluvé won
Motivacién: por corresponder ) ) ; ok
datos personales concernientes a @8N0 0 la presente Acta, guedandn zseniada en & Libre
una persona fisica identificable y. Wyisres ) ) = o
o datos patrimoniales,| rrofesional No. 05 ij'&-’ 8961, resguardados por &) iQepartamento de Contr
leconémicos, contables, juridico: : i - : e
ini i de Estudios Suoerioras dal Onanta Agl Eata - e ) )
%3?57'”'“""““"5 de una person Je bswidos oupericres del Onente del Estado de Méxice, misma qgue leida y aprotada. fus firmzus
por €l Juragao v por el C. Direstor dei Tec nolr ](,lr U Puid lus efectos ! "‘Uri-r\dﬁ procedentes
o “TECNOLOGIA YV C U{'i '.:Ff-ﬁ PARA EL. PROGRESO”
.’,' - ’ "-
-~ -\‘
i ¢ " ——e
.\ o - .
p '\ ,'." .
R AK‘. & ? ' R
P.C. Francisid Faiez Reséndiz mt. arg :‘“n..—w iménez ng Miriam Ne iy
A é\ SheE = Pagi n;EZ'é de 23(5["( .
. “-if%.ﬁé Pro 3ul nal 3102177 f:-ulsf‘(! r—}r‘}pa: 4791120 Cédula Profesional 480z g

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49500


SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) foto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
CREDENCIAL PARA VOTAR

Eliminado:
la) nimero de credencial para votar, b)firma, c)huella, e)datos personales y d)foto

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Le!
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y Il y Cuadragésimo,
fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de

versiones publicas.
Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos,

dicos y administrativos de una persona moral.
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SAT
Cuadro de texto
d)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
b)eliminado

SAT
Cuadro de texto
c)eliminado

SAT
Cuadro de texto
e)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) número de credencial para votar, b)firma, c)huella, e)datos personales y d)foto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

DATOS PERSONA
a)eliminado

o

Afios de experiencia: 6 1/2 afios

EXPERIENCIA ACADEMICA

ES

Titulo: Ing. Sistemas Computacionales.

Universidad o Institucion: TESOEM Los Reyes la Paz Edo. México

Ciudad y Pais donde se ubica la Universidad o Institucién: Paraje de San Isidro S/N, Barrio Tecamachalco,
56400 Los Reyes Acaquilpan, México.

Afio en que se titula o certifica estudios: 2011

EXPERIENCIA LABORAL

De: 17/02/2014

Hasta: 06/05/Vigente
Ciudad/Pais: México

Eliminado:

@) 2nombres y 2contactos

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia
Acceso a la Informacién Publica, en relacién|

con el articulo 113, fracciones | y Il de la Le

Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica, asi como el Lineamiento
rigésimo  Octavo, fracciones | y |l

Cuadragésimo, fracciones | y Il de

Lineamientos  Generales en  Materia

Clasificacion y Desclasificacion de

Informacioén, asi como para la elaboraciéon de
ersiones publicas.

Motivacion: por corresponder a  dato:
personales concernientes a una persona fisic
identificable y/o datos patrimoniales,
leconomicos, contables, juridicos
ladministrativos de una persona moral.

Nombre de la empresa: Tecno programacion Humana Especializada En
Sistemas Operativos, S.A. De C.V.

Cargo ocupado: Analista

Tareas realizadas: Brindar atencidn telefénica a los usuarios de las
dependencias (STPS, PROFEDET, CGSNE, CONAMPROS Y
CONASAMI) a primer nivel en los equipos de escritorio y laptop
con la aplicacién de TeamViewer (configuracién de Outlook,
ingresar a dominio, instalaciéon de office (otros programas),
creacién y configuracién de usuarios locales, configuracion de IP,
instalacion de virus y escaneo, etc.). Con la herramienta BMC
Services Desk Express Y ARANDA, el levantamiento de incidentes
y requerimientos, asignarlos a las dreas correspondientes, dar
seguimiento via telefénica y correo hasta el cierre de los mismos.

Ademas en la mesa de servicios de la dependencia de
FOVISSSTE, con la herramienta BMC Remedy, brindar
seguimiento a los incidentes y 6rdenes de trabajo via correo y
telefénico, reasignar a los grupos de solucién del area
correspondiente, brindar soporte a primer nivel a equipos de
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Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) 2nombres y 2contactos
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016: “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

@)eliminado

De: 16/05/2013 Nombre de la empresa: SCANDA
Hasta: 01/07/2014 Cargo ocupado: Ing. Soporte Técnico.

Ciudad/Pais: México
e Tareas realizadas: Realizar pruebas de politicas que
aplicarian a los equipos de cdmputo de diferentes sistemas
operativos de Windows, mediante Active Directory.
e Realizar el cambio de dominio en los equipos de computo,
S con software Profwiz.

a) nombre y 2 contactos o Daba seguimiento de tickets mediante la aplicacién
Fundamentacion:

rticulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Remedy, atendia a los usuarios via telefénica, remoto y
Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones |
Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion personal.

Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | i H i H i
Il y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos] e Con Remedy daba seguimiento a los tickets de incidencias

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de | y ordenes de trabajo, realizaba busquedas, reasignaba los
Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas. :

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes tickets al érea correspondiente Y cerraba los mismos.
a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales,| i : : i
leconomicos, contables, juridicos y administrativos de un o CaPaCItandO a Ingenleros que realizaban cambio de
persona moral. o . 4
dominio en los equipos de computo.
e Reseteo y Desbloqueo de cuentas de usuarios mediante
Active Directory.
e Instalacién y configuracién Lync.
j ion de correo Outlook.

De: 01/07/2009 Nombre de la empresa: DOCUMENT IMAGING MEXICO, S.A. DEC.V.
Hasta: 18/01/2013 Cargo ocupado: Encargado de Soporte Técnico.
Ciudad/Pais. México Tareas realizadas: Comencé en la Empresa como

Capturista/Digitalizador 1 afio 6 meses.
Después me integre al drea de IT, como consultor y a los 8

meses quede como encargado del area de HelpDesk, teniendo
hasta el 2013, dos afios en el cargo.
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y 2 contactos
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracién Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracion de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Eliminado:

a) nombre y contacto

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, en relacion|
con el articulo 113, fracciones | y Il de la Le!
Federal de Transparencia y Acceso a
Informacién Publica, asi como el Lineamiento
Trigésimo  Octavo, fracciones | y |l
Cuadragésimo, fracciones | y Il de
Lineamientos  Generales en  Materia
Desclasificacion de

Clasificacion y
Informacion, asi como para la elaboracion de)
versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales]
concernientes a una persona fisica identificable]
y/o datos patrimoniales, econémicos, contables,
juridicos y administrativos de una persona moral.

De: 20/06/2008
Hasta: 20/09/2008)

Preparacion de documentos (limpiar documentacion,
quitar grapas, desdoblar hojas, foliar, reintegracién,
digitalizacion, etc.)

Realizar reportes dia a dia.

Captura de datos en OnBase.

Capturaba y contabilizaba facturas en programa llamado
(SAP y R11 SQL).

Responsabilidades en el puesto:

Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de
cémputo, impresoras, Laptop, que  ‘Sse
encontraban en la empresa, proyectos y clientes.

Instalacion de software (office, Visio, Project, Outlook,
2007 y 2010, Acrobat Reder, ACDSee, ABBY Fine Reader,

windows XP, Vista, 7, Maquina virtual,

scanner,

Open Office,

antivirus, etc.)
Soporte e instalacién de redes y configuracion (Switch,
Routers, Access Point).

Telefonia Voz/IP instalacién y configuracién de 3CXPhone.
Instalacién y migracion de equipo en CEDIDOC en
proyectos de la empresa.

Daba soporte telefénicamente a los encargados de
proyecto.

Levantaba tickets de soporte y cerraba estos con la
aplicacion llamada SysAid.

llevaba la administracién y control del inventario de todo
el equipo que se encontraba en DocumentImaging, tanto
entradas y salidas del equipo.

Realizaba cotizaciones y compra de hardware, software y

accesorios requeridos para el drea o equipo.

algaunos manuag de alacion.

Nombre de la empresa: SINTEG EN MEXICO, S.A. DEC.V.
Cargo ocupado: Consultor de Soporte Jr.
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y contacto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;
Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.

Administracién de Recursos Materiales “1”.
Sinaloa nimero 43, piso 2, Colonia Roma, Cédigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”
Ciudad/PaiS: México Tareas realizadas:
o Dar soporte preventivo y correctivo a equipos de coOmputo

Eliminado:

a) nombre y contacto e impreso ras.
Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso ° Elaboracion de repo rtes de actividades Y procesos de
la la Informacién Puablica, en relacién con el articulo 113,

fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia

IAcceso a la Informacién Publica, asi como el

Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones | y |l

Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos

Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion|

de la Informacion, asi como para la elaboracion de

versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales

concernientes a una persona fisica identificable y/o

datos patrimoniales, econémicos, contables, juridicos

Nivel 1 Nivel 2 ~ Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5

Diagraoma 22: Implementacion

CERTIFICADOS Y CURSOS

Curso: “Mantenimiento Preventivo, Correctivo de Hardware y Software”: 2010
(Instituto Politécnico Nacional).
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y contacto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Ciudad de México, a 16 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Sistema de Administracion Tributaria;

Administracion General de Recursos y Servicios; Administracion Central de Recursos Materiales.
Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Codigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Licitacién Publica Nacional Reservada de la Cobertura de Los Tratados de Libre Comercio Electrénica de
Servicios No. LA-006E00001-E4-2016; “Administracién de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Cursos Dialogo TI:
e Trabajo remoto
e Software libre
e Seguridad de la Informacién
e Conectividad inaldmbrica
Certificacién: Fundamentos de Uso de Aranda Service Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM)

version 8.0.

Luis Pgel/ s
FODIeSEN,
Tecnopr/@ra;ﬁ i6)f Humana Especializada
en;a{:t s Operativos, S.A. de C.V.

Eliminado:

@) nombre y contacto

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones |
Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |

y 1l y Cuadragésimo, fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la elaboraciéon de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales,|
leconémicos, contables, juridicos y administrativos de una persona moral.

Pagina 5 de 5

Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A.deC.V.
Prolongacion Paseo de la Reforma #1725, Conjunto Galerias Reforma, Local B-25,
C.P. 05110, Delegacion Cuajimalpa, México, Distrito Federal
Tel. (55) 30670670 Fax. (55) 52596568

Pagina 228 de 235

Este folio es consecutivo en orden alfabético por empresa: 49506



SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y contacto
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Didlogo Tl [

Certificado
de la conclusién del curso

Trabajo remoto

Ha aprobado satisfactoriamente
los 5 médulos del curso Trabajo remoto en marzo de 2016
con una carga horaria de 6 horas.

@

Luigi Forestieri

Gerente de Marketing de Negocios de Intel®
para América Latina.
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Didlogo Tl [

Certificado
de la conclusién del curso

Software libre

Ha aprobado satisfactoriamente
los 6 médulos del curso Software libre en marzo de 2016
con una carga horaria de 7 horas.

@

Luigi Forestieri

Gerente de Marketing de Negocios de Intel®
para América Latina.
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Didlogo Tl [

Certificado
de la conclusién del curso

Seguridad de la informacion |

Ha aprobado satisfactoriamente
los 8 médulos del curso Seguridad de la informacién | en marzo de 2016
con una carga horaria de 6 horas.

@

Luigi Forestieri

Gerente de Marketing de Negocios de Intel®
para América Latina.
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Didlogo Tl [

Certificado
de la conclusién del curso

Conectividad inalambrica

Ha aprobado satisfactoriamente
los 3 modulos del curso Conectividad inalambrica en marzo de 2016
con una carga horaria de 5 horas.

@

Luigi Forestieri

Gerente de Marketing de Negocios de Intel®
para América Latina.
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Certificado de Aprobacién

Arandé"

SOrTWARE Certifica que:
HUGO GOMEZ RODRIGUEZ
Empresa:

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Aprobd nuestra certificacién en linea en fundamentos de Uso en Aranda Service
Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM) version 8.0.

M‘h [ . Fecha:

11 de Mayo del 2016
Alberto Lederman Valido hasta 15 de Febrero de 2017
Presidente
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Ciudad de México, a 12 de mayo del afio 2016.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Sistema de Administracion Tributaria.

Administracion General de Recursos y Servicios.

Administracién Central de Recursos Materiales.

Administracion de Recursos Materiales “1”.

Sinaloa numero 43, piso 2, Colonia Roma, Cdédigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

LICITACION PUBLICA NACIONAL RESERVADA DE LA COBERTURA DE LOS
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO ELECTRONICA DE SERVICIOS
LA-006E00001-E4-2016
“Administraciéon de Puestos de Servicio 3 (APS-3)”

Estimados Senores:

Por medio de la presente nos permitimos manifestar, bajo protesta de decir verdad, que
las certificaciones ostentadas a mi favor, y presentadas la empresa Tecnoprogramacion
Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V., son auténticas y vigentes,
son copia fiel del original que se encuentran bajo nuestro resguardo, y que otorgamos
plena autorizacién al Sistema de Administracion Tributaria para cualquier verificacion de
la veracidad de dichos documentos.

Al mismo tiempo manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que el personal que firma
el presente escrito tomd el curso correspondiente que avala el entrenamiento indicado,
mismo que es aplicable para el rol asignado al proyecto APS-3.

@)eliminado

/R présengante Legal.
Tecnopregraniacioff Humana Especializada
en,e?;‘t?@a’s Ogerativos, S.A. de C.V.

Eliminado:

a) nombre y firma

Fundamentacion:

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 113, fracciones | y Il de la Le

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, asi como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones |y Ill y Cuadragésimo,
racciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion|
de versiones publicas.

Motivacion: por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica identificable y/o datos patrimoniales, econémicos,
contables, juridicos y administrativos de una persona moral.
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SAT
Cuadro de texto
a)eliminado

SAT
Cuadro de texto
Eliminado:
a) nombre y firma
Fundamentación:
Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el artículo 113, fracciones I y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Lineamiento Trigésimo Octavo, fracciones I y III y Cuadragésimo, fracciones I y II de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.
Motivación: por corresponder a datos personales concernientes a una persona física identificable y/o datos patrimoniales, económicos, contables, jurídicos y administrativos de una persona moral.


Certificado de Aprobacién

Arandé"

SOrTWARE Certifica que:
HUGO GOMEZ RODRIGUEZ
Empresa:

Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Aprobd nuestra certificacién en linea en fundamentos de Uso en Aranda Service
Desk (ASDK) y Aranda Asset Management (AAM) version 8.0.

M‘h [ . Fecha:

11 de Mayo del 2016
Alberto Lederman Valido hasta 15 de Febrero de 2017
Presidente
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