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5.6.4 Herramienta de administracion remota
de activos
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El licitante adjudicado sera responsable de la
operacién, generacion, control y mantenimiento del
inventario del hardware y/o software de los PS a
través de la tecnologia de asistencia remota que es
parte de la solucién tecnoldgica, adicionalmente la
informacidn de inventarios deberd ser plenamente
compatible con todos los servicios del SAT que hagan
uso de la misma y la plataforma que la institucién
defina.
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Aranda Asset Management

La suite de Aranda Asset

Management permitira a Mainbit la
gestion de HW y SW de los PS

8. Datasheet Aranda Asset Management.pdf

Se documenta en la pagina 1 que la suite
permite gestionar los inventarios automaticos
de hardware y software y conocer el estado
real y el control del licenciamiento y la gestion
de los recursos informaticos.

El inventario debera incluir lo siguiente:
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Componentes de Hardware:
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Fabricante, modelo del equipo de cémputo,
numero de serie del equipo y de la motherboard
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Informacion del Setup.

(deberd mostrar un campo con la relacién entre el
numero de serie del chasis y el nimero de serie de la
motherboard).
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Aranda Asset Management

Campos adicionales

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver datos adicionales

Capacidad total y disponible de disco duro.
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver informacion de Disco
Duro

Marca, modelo y velocidad del procesador.
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver informacién de Disco
Duro

Capacidad de memoria RAM, velocidad en MHz y
bancos de memoria disponibles.
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver informacion de Disco
Duro

Marca, modelo y nimero de serie del monitor|
(minimo deberd mostrar 10 digitos que lo
identifiguen como unico).
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver informacién de
procesador

Marca y modelo de la tarjeta de Red, MAC
Address, debera mostrar datos de configuracion
como: nombre del host, direccién IP, mascara de red,
puerta de enlace predeterminada, DNS's, y otros de
naturaleza similar.
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver Inventario de IP

Componentes de Software:

Nombre del equipo, dominio o grupo de trabajo
al que pertenece
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver Inventario Por
Sistema

Nombre del sistema operativo el cual deberd mostrar|
la siguiente informacién: tipo de sistema (32 o 64
bits), tipo y version de S.0. (hogar, empresarial o
profesional), versién de Service pack, dltima cuenta
de usuario que se firmé al equipo.
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver Inventario Por
Sistema Operativo

Version de software antivirus instalado.
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver Inventario Software,
Software Total.

Nombre, versién y ruta de instalacion del
software de administracion.
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver Inventario Software,
Software Total.

Nombre, versiéon y fabricante del software
instalado que permita visualizar a manera de
resumen el nimero de equipos por producto, version
y fabricante.
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Aranda Asset Management

11. Manual Técnico de Aranda Asset Management

Se hace constar en el manual técnico apartado
Inventarios AAM8.0- Ver Inventario Software,
Software Total. A través de las opciones de
filtros de la consola de inventarios o
directamente a través del médulo de Reportes
(AQM o Reporting Services).
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(pég. 66)- Anexo Técnico APS-3 Aranda Asset Management 11. Manual Técnico de Aranda Asset Management Se hace constar en el manual técnico apartado
Rendimiento y desempefio del equipo (RAM, Inventarios AAMS8.0- Ver inventario de
disco duro, red). Memoria, Ver inventario de Disco Duro
(pag. 66)- Anexo Técnico APS-3 Aranda Asset Management Tareas de ADMINISTRACION REMOTA [11. Manual Técnico de Aranda Asset Management El numeral 14.7 Obtener Lista de conexiones
de la estacién remota,14.5 Obtener lista de
Rendimiento de red sesiones iniciadas en estaciones de trabajo.
Tomando el control remoto directo de la
ectacidn
Lectura de informacién en el registro del sistema (pag. 66)- Anexo Técnico APS-3 Aranda Asset Management Tareas de ADMINISTRACION REMOTA [11. Manual Técnico de Aranda Asset Management 14.4 Editar el registro de Windows de la
operativo. estacion remota
Exportar los resultados hacia archivos con al (pag. 66)- Anexo Técnico APS-3 Aranda Asset Management 11. Manual Técnico de Aranda Asset Management Apartado: Realizar tareas con la informacion
menos formatos de MS Excel (*.xIsx) o a texto plano - — dela Cons'(lnla. —
con algtin separador de campo (*.csv) y *.pdf. /S\ran.da Query Manager y Reporting 12. Manual Técnico Aranda Query Manager.pdf Introduccién pagina 1
ervices
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